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Apresentação

Mais do que um instrumento de leitura, o guia que você tem em mãos é uma ferra-
menta de mobilização. Seu principal objetivo é auxiliar os profi ssionais nos enca-
minhamentos dos casos em que haja suspeita ou confi rmação de violência contra 
crianças e adolescentes.

Sua elaboração partiu de informações colhidas de outras publicações e de indica-
ções de serviços que atendem as vítimas e seus familiares, bem como de nossa 
própria rede, construída ao longo de mais de dez anos.

Para facilitar a consulta, a publicação foi dividida por tipo de serviço prestado: Poli-
cial, Jurídico, Social, Psicológico, entre outros, e organizada, por ordem alfabética, 
de acordo com a região do município de São Paulo: Centro, Leste, Norte, Oeste 
e Sul. 

Não tivemos a pretensão de listar todos os serviços voltados para essa temática, 
porém procuramos garantir que em cada região da cidade pelo menos um equipa-
mento de cada tipo fosse identifi cado e indicado.

Apesar de o guia fornecer endereços e contatos atualizados, é importante que, an-
tes do encaminhamento do caso, seja feito um contato prévio com o serviço a ser 
utilizado. Este procedimento poderá evitar contratempos que qualquer alteração no 
atendimento possa causar. 

 Equipe do Centro de Referência às Vítimas de Violência
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Assistência social

Centro de Referência da Criança e do Adolescente 
(CRECA)

Com capacidade para 20 atendimentos diários, os Centros de Referência são a “porta 
de entrada” na rede de Proteção Social Especial da Secretaria Municipal de Assistên-
cia e Desenvolvimento Social (SMADS). Atendem crianças e adolescentes em casos de 
abandono, em situação de rua, vítimas de violência, de exploração do trabalho infantil e 
envolvidos em confl itos familiares. 
Funcionam 24 horas, providenciando encaminhamentos adequados, de acordo com a 
situação diagnosticada em cada caso. 

As crianças e os adolescentes são encaminhados para os Centros de Referência por:

• Central de Atendimento Permanente e de Emergência (Cape). 
• Agentes de proteção social.
• Centro de Referência em Assistência Social (CRAS).
• Varas da Infância e da Juventude. 
• Conselho Tutelar. 
• Delegacias de Polícia.
• Procura espontânea.

GUIA_miolo.indd   5 26/02/2008   13:44:06



6

Os Centros de Referência da Criança e do Adolescente em funcionamento são:

Região Central

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Bexiga
Endereço: R. dos Ingleses, 160, Bela 
Vista, CEP 01329-000, São Paulo, SP
Tel.: (11) 3284-2131

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Centro 
Endereço: R. Fortunato, 117, Santa 
Cecília, CEP 01224-030, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Santa 
Cecília
Tels.: (11) 3331-8159/3333-5595

Região Leste

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Itaquera
Endereço: R. Rodrigues Seixas, 313, 
Cidade Lider, CEP 08280-130, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Parque do Carmo
Tels.: (11) 6743-9786/6746-9028

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Penha
Endereço: R. José Manoel da Fonseca Jr., 
495, Vila Matilde, CEP 03511-000, São 
Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Vila Matilde
Tels.: (11)6651-8029/6651-7953

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – São Miguel Paulista
Endereço: R. Deocleciano Alves Pereira, 
1.456, Vila Rosaria, CEP 08010-380, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Cemitério da 
Saudade
Tels.: (11) 6137-0257/6132-4281 

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Tatuapé
Endereço: R. Síria, 248, Tatuapé, 
CEP 03086-040, São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital Tatuapé 
Tels.: (11) 6192-5046/3582-2387

Região Norte

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Casa Verde
Endereço: R. Horácio Vergueiro Rudge, 
440, Casa Verde, CEP 02512-060, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Corpo 
de Bombeiros da Casa Vede
Tels.: (11) 3951-8711/3951-6987 

Região Oeste

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Butantã
Endereço: R. Martins, 168, Butantã, 
CEP 05511-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Ponte Eusébio 
Matoso
Tels.: (11) 3814-6001/7728-5099

GUIA_miolo.indd   6 26/02/2008   13:44:06



7

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Lapa
Endereço: R. Monte Pascal, 78, Alto da 
Lapa, CEP 050781-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Ponte Anhangüera
Tels.: (11) 3831-0481/7821-2838

Região Sul

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Capela do Socorro
Endereço: Av. Leblon, 165, Veleiros, 
CEP 04771-050, São Paulo, SP
Ponto de referência: 102° DP
Tels.: (11) 5541-0131/7717-3548/ 
7717-3513

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Ipiranga
Endereço: Av. Nazaré, 252, Ipiranga, 
CEP 04262-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Museu do Ipiranga
Tel.: (11) 6215-8466

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – M’Boi Mirim 
Endereço: R. João Alves Torres, 554, 
Jd. das Flores, CEP 04904-120, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Anhadui Mirim
Tels.: (11) 5894-6579/7821-1860

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Santo Amaro
Endereço: R. Visconde de Taunay, 
1.007/1.113, Vila Cruzeiro, 
CEP 04726-001, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. João Dias
Tels.: (11) 5641-0787/7821-9103

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente – Vila Mariana 
Endereço: R. Maurício Francisco Klabin, 
374, Vila Mariana, CEP 04120-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Vila Mariana
Tel.: (11) 5084-5586
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Centro de Referência e Assistência Social (CRAS)

É responsável pela oferta de serviços continuados de proteção social à população em 
situação de risco e vulnerabilidade social, buscando o fortalecimento dos vínculos fami-
liares e comunitários.

O CRAS norteia suas ações pelo princípio da Lei Orgânica de Assistência Social (LOAS), 
tendo como pressupostos a territorialidade, a universalização do acesso, a participação 
da sociedade e a responsabilidade estatal.

Mantém equipe de técnicos de plantão 24 horas diariamente para este atendimento e para 
situações emergenciais, como enchentes, incêndios, desabamentos e deslizamentos, em 
conjunto com as equipes da subprefeitura. 

Horário de funcionamento: das 8 às 17h

Região Central 

CRAS SÉ
Endereço: Av. Tiradentes, 749, Luz, 
CEP 01101-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Tiradentes
Tels.: (11) 3311-7144  Ramais 228/225/ 
214 ou 3326-7710

Região Leste

CRAS Aricanduva
Endereço: R. Eponina, 82, Vila Carrão, 
CEP 03426-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: 31º DP
Tel.: (11) 6191-0686

CRAS Cidade Tiradentes
Endereço: R. Estrada do Iguatemi, 
2.751, Cidade Tiradentes, 
CEP 08490-500, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura da 
Cidade Tiradentes
Tel.: (11) 6558-2020  Ramais 211/226

CRAS Ermelino Matarazzo
Endereço: Av. São Miguel, 5.550, 
Ermelino Matarazzo, CEP 03870-100, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Águia de Haia
Tel.: (11) 6148-6585
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CRAS Guaianases
Endereço: R. Professor Cosme Deodato 
Tadeu, 136, Guaianases, CEP 08450- 380, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Mercadão Municipal
Tel.: (11) 6554-3477

CRAS Itaim Paulista
Endereço: Av. Marechal Tito, 3012, Vila 
Curuçá, CEP 08115-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura do 
Itaim Paulista
Tel.: (11) 6561-6064

CRAS Itaquera
Endereço: R. Sábado D’Angelo, 2.085, 
Jd. Morgante, CEP 08210-790, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Parque Raul Seixas
Tel.: (11) 6525-0024

CRAS Mooca
Endereço: R. Gonçalves Crespo, 227, 
Tatuapé, CEP 03066-030, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: R. Tuiuti 
Tels.: (11) 6194-5078/6194-4539

CRAS Penha
Endereço: R. Candapuí, 492, 
Vila Marieta, CEP 03621-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura da 
Penha
Tels.: (11) 2141-3150/2141-3262/2957-2031

CRAS São Mateus
Endereço: Av. Ragueb Chohfi , 1.400, São 
Mateus, CEP 08375-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Aricanduva
Tels.: (11) 6119-2613/6112-3409/6112-2787

CRAS São Miguel Paulista
Endereço: R. D. Ana Flora Pinheiro de 
Souza, 76, São Miguel Paulista, 
CEP 08060-150, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura de 
São Miguel
Tels.: (11) 6297-9200/6956-9121 
ramal 206

CRAS Vila Prudente
Endereço: R. Dona Genoveva D’Ascoli, 
37, Vila Prudente, CEP 03132-070, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo à lgreja 
Santo Emídio
Tels.: (11) 6215-6064/2274-5032

Região Norte

CRAS Casa Verde
Endereço: R. Brazeliza Alves Carvalho, 
414, Vila Baruel, CEP 02510-030, 
São Paulo, SP
Tel.: (11) 3857-1020

CRAS Freguesia do Ó
Endereço: Av. João Marcelino Branco, 
95, Vila Nova Cachoeirinha, 
CEP 02610-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Cemitério da Vila 
Nova Cachoeirinha
Tel.: (11) 3981-5000

CRAS Jaçanã 
Endereço: Av. Luís Stamatis, 300, 
Jaçanã, CEP 02260-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura do 
Jaçanã/Tremembé
Tel.: (11) 6242-3463
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CRAS Santana
Endereço: Av. Tucuruvi, 808, Tucuruvi, 
CEP 02304-002, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Tucuruvi
Tel.: (11) 6987-3844

CRAS Vila Maria
Endereço: R. General Mendes, 111, Vila 
Maria, CEP 02127-020, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Conceição, 
altura do nº 2.400
Tel.: (11) 6967-8100

Região Oeste

CRAS Butantã
Endereço: R. Ulpiano da Costa Manso, 
201, Butantã, CEP 05538-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Eliseu de 
Almeida, altura do nº 3.000
Tel.: (11) 3742-7211

CRAS Lapa
Endereço: R. Guaicurus, 1.000, salas 
56/57, Lapa, CEP 05033-002, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Viaduto Pompéia
Tels.: (11) 3673-6022/3865-4362

CRAS Perus
Endereço: R. Ylidio Figueiredo, 349, 
V. N. Perus, CEP 05204-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Viaduto de Perus 
Tel.: (11) 3917-0904  R: 258

CRAS Pinheiros
Endereço: Av. das Nações Unidas, 
7.123, Pinheiros, CEP 05425-070, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Pinheiros
Tels.: (11) 3095-9554/3095-9557

CRAS Pirituba
Endereço: Av. Felipe Pinel, 12, Pirituba, 
CEP 02930-000, São Paulo, SP
Tel.: (11) 3972-5787

Região Sul

CRAS Campo Limpo
Endereço: R. Batista Crespo, 312, 
Campo Limpo, CEP 05786-040, 
São Paulo, SP 
Ponto de referência: 37° DP
Tel.: (11) 5841-0102

CRAS Capela do Socorro
Endereço: R. Cassiano dos Santos, 499, 
Jd. Clipper, CEP 04827-110, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Largo do Rio 
Bonito
Tel.: (11) 5668-1855

CRAS Cidade Ademar 
Endereço: Av. Yervant Kissajikian, 416, 
CEP 045657-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura 
Cidade Ademar
Tel.: (11) 5670-7024
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CRAS Ipiranga
Endereço: Av. Nazaré, 256, Ipiranga, 
CEP 04262-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Museu do Ipiranga 
Tel.: (11) 6215-1281

CRAS Jabaquara
Endereço: Av. Eng. Armando de Arruda 
Pereira, 2.979, Jabaquara, 
CEP 04309-011, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Jabaquara
Tels.: (11) 5588-3229/5021-5666

CRAS M’Boi Mirim
Endereço: Av. Guarapiranga, 1.265, 
Parque Alves de Lima, CEP 04902-903, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Ponte do Socorro
Tel.: (11) 5514-4531

CRAS Parelheiros
Endereço: Av. Sadamu Inoue, 5.252, 
Parelheiros, CEP 04883- 025, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Cemitério Girassol
Tel.: (11) 5926-6500

CRAS Santo Amaro
Endereço: R. Padre José de Anchieta, 
646, Santo Amaro, CEP 04742- 001, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Adolfo Pinheiro
Tel.: (11) 5687-6821

CRAS Vila Mariana
Endereço: R. Pedro de Toledo, 1.529, 
Vila Clementino, CEP 04039-034, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Centro Esportivo 
do Ibirapuera
Tel.: (11) 5574-6211 
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Atendimento psicossocial

Os serviços de atendimento nessa área buscam promover o fortalecimento emocional 
de crianças e adolescentes em situação de violência e o acesso aos recursos sociais e 
institucionais que as auxiliem no enfrentamento do problema.

Região Leste

Caps Adolescente – Vila Prudente
Endereço: Av. Zelina, 322, Vila Prudente, 
CEP 03143-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
R. Ibitirama
Tel.: (11) 6341-9570
Horário de atendimento: Das 8 às 17h, 
dias úteis
Equipe: Psicólogo, terapeuta 
ocupacional, fonoaudiólogo, psiquiatra 
e enfermeiro

Caps Infantil – Itaquera
Endereço: R. Bernardino Prudenti, 86, 
Itaquera, CEP 08255-020, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Cohab II (Conjunto José Bonifácio)
Tels.: (11) 6521-1162/6523-2477
Horário de atendimento: Das 7 às 19h, 
dias úteis
Equipe: Assistente social, psicólogo e 
psiquiatra

Caps Infantil – Mooca
Endereço: R. Taquari, 549, Mooca, 
CEP 03166-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Parque da Mooca
Tel.: (11) 6694-4628
Horário de atendimento: Das 8 às 17h, 
dias úteis

Equipe técnica: Psicólogo, assistente 
social, fonoaudiólogo, enfermeira, 
psiquiatra e auxiliar de enfermagem

Caps Infantil – São Mateus
Endereço: R. Ernesto Manograsso, 133, 
São Mateus, CEP 03963-100, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Terminal São 
Mateus
Tel.: (11) 6112-5956
Horário de atendimento: Das 7 às 19h, 
dias úteis
Equipe: Psiquiatra, auxiliar de enferma-
gem, assistente social, psicólogo, auxiliar 
administrativo e enfermeiro

Centro de Referência Infantil – 
Tatuapé
Endereço: R. Janiru, 730 (fundos), 
Tatuapé, CEP 03306-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Pça. Silva Romero
Tels.: (11) 6197-8901/6197-7989
Horário de atendimento: Das 7 às 17h, 
dias úteis
Equipe: Neuropediatra, fonoaudiólogo, 
psicólogo, terapeuta ocupacional, fi siote-
rapeuta e dentista
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Região Oeste

Caps Infantil – Lapa
Endereço: R. Bérgson, 52, Parque da 
Lapa, CEP 05301-060, São Paulo, SP
Ponto de referência: Velório do 
Cemitério da Lapa 
Tels.: (11) 3836-2690/3644-4110
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis 
Equipe: Psicólogo, assistente social, 
psiquiatra, fonoaudiólogo, terapeuta 
ocupacional, enfermeiro e auxiliar de 
enfermagem

Região Sul

Caps Infantil – Jabaquara
Endereço: R. Onze de Fevereiro, 318, 
Cidade Vargas, CEP 04319-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Jabaquara
Tel.: (11) 5021-8005 
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis
Equipe: Psicólogo, médico, psiquiatra, 
assistente social, terapeuta e enfermeiro

Caps Infantil – Santo Amaro
Endereço: R. Senador Milton Campos, 
149, Chácara Santo Antônio, 
CEP 04708-040, São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Santo Amaro
Tels.: (11) 5181-1122/5181-1186
Horário de atendimento: Das 7 às 17h, 
dias úteis
Equipe: Psicólogo, fonoaudiólogo, 
terapeuta e assistente social

Caps Infantil – Vila das Mercês
Endereço: R. Nossa Senhora das 
Mercês, 1.315, Vila das Mercês, 
CEP 04065-001, São Paulo, SP
Ponto de referência: Igreja Nossa 
Senhora das Mercês
Tels.: (11) 6940-2200/6351-4240
Horário de atendimento: Das 7 às 19h, 
dias úteis
Equipe: Psicólogo, assistente social, 
pediatra, auxiliar de enfermagem e 
psiquiatra
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Atendimento psicossocial especializado 

Serviços de Proteção Social às Crianças e aos Adolescentes 
Vítimas de Violência, Abuso e Exploração Sexual e a Suas 
Famílias – Programa Sentinela 

O Programa de Proteção Social às Crianças e aos Adolescentes Vítimas de Violência, 
Abuso e Exploração Sexual e a suas Famílias – Programa Sentinela – faz parte do Plano 
Nacional de Enfrentamento da Violência Sexual Infanto-juvenil.

Elaborado em 2001, o programa tem abrangência nacional, está inserido no âmbito da 
Política da Assistência Social e tem como objetivo atender, por meio de um conjunto arti-
culado de ações, crianças e adolescentes que sofreram abuso sexual ou foram vítimas de 
exploração sexual e criar condições que possibilitem a eles e as suas famílias o resgate 
e a garantia dos direitos, o acesso aos serviços de assistência social, saúde, educação, 
justiça e segurança, esporte, lazer e cultura.

O atendimento do Programa Sentinela na cidade de São Paulo, atualmente, conta com 
os seguintes serviços:
•  Região Central: coordenado pelo Projeto Quixote.
• Regiões Sul e Leste: coordenados pela Rede Criança de Combate à Violência 
Doméstica.
•  Regiões Oeste e Norte: coordenados pelo CNRVV.
As ações do programa no município são coordenadas pela Secretaria Municipal de Assis-
tência e Desenvolvimento Social (SMADS) e fazem parte do programa São Paulo Protege 
suas Crianças, um dos pilares da política social da secretaria.

Entre os serviços oferecidos estão: atendimento especializado (psicólogos, assistentes 
sociais, educadores etc.), encaminhamento à rede de serviços, acompanhamento perma-
nente dos casos e abrigamento, quando necessário.
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Região Central

Projeto Quixote
Endereço: R. Professor Francisco de 
Castro, 92, Vila Clementino, 
CEP 04020-050, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Santa Cruz
Tels.: (11) 5571-9476/5572-9574
Horário de atendimento: Das 9 às 21h, 
dias úteis

Região Leste

Rede Criança de Combate à Violência 
Doméstica
Endereço: R. Águia de Haia, 4.378, 
Jardim Soraia, São Miguel Paulista,
CEP 03889-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Subprefeitura de 
São Miguel Paulista 
Tel.: (11) 6280-0746
Horário de atendimento: Das 8 às 20h, 
dias úteis

Região Norte

Instituto Sedes Sapientiae – Centro de 
Referências às Vítimas de Violência 
(CNRVV) 
Endereço: Av. João Marcelino 
Branco, 95, Vila Nova Cachoeirinha, 
CEP 02610-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura da Freguesia do Ó/Brasi-
lândia, próximo ao Cemitério Vila Nova 
Cachoeirinha
Tel.: (11) 3981-5000, ramal 2053
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis

Região Oeste

Instituto Sedes Sapientiae – Centro de 
Referências às Vítimas de Violência 
(CNRVV)
Endereço: R. Ministro Godói, 1.484, 
Perdizes, CEP 05015-900, São Paulo, SP
Ponto de referência: Entre as ruas 
João Arruda e Vanderlei
Tels.: (11) 3866-2756/3866-2757
Horário de atendimento: Das 8 às 21h, 
dias úteis

Região Sul

Rede Criança de Combate à Violência 
Doméstica
Endereço: R. Francisco Jerônimo, 116, 
Parque Regina, CEP 05775-180, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Paróquia do Divino 
Espírito Santo
Tel.: (11) 5511-9111
Horário de atendimento: Das 8 as 19h, 
dias úteis
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Outros Serviços Especializados

Região Central

Centro de Referência da Criança e do 
Adolescente (CERCA)
Endereço: Av. Brigadeiro Luís Antônio, 
554, Térreo, Centro, CEP 01318-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital Pérola 
Byington
Tels.: (11) 3107-8327/3104- 4850
Horário de atendimento: Das 9 às 18h, 
dias úteis 
Público-alvo: Crianças e adolescentes 
vítimas de violência doméstica
Serviços: Atendimento psicossocial e 
jurídico

Ser Mulher/Associação de Apoio às 
Meninas e Meninos da Sé 
Endereço: R. Nioac, 59, Sé, 
CEP 01020-020, São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
R. das Carmelitas 
Tel.: (11) 3115-3624
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis
Publico-alvo: Crianças e adolescentes 
do sexo feminino em situação de vulnera-
bilidade social
Serviços: Atendimento psicossocial e 
jurídico

Região Leste

Associação de Mulheres da Zona 
Leste (AMZOL)
Endereço: R. São Gonçalo do Rio 
das Pedras, 972-A, Vila Mara, 
CEP 08081-170, São Paulo, SP
Ponto de referência: Ponto fi nal do 
ônibus Vila Mara, próximo à 
Av. Marechal Tito
Tel.: (11) 6581-3135
Horário de atendimento: Das 9 às 17h, 
dias úteis
Publico-alvo: Mulheres, crianças e ado-
lescentes vítimas de violência doméstica 
Serviço: Atendimento psicossocial

Casa de Isabel – Centro de apoio à 
mulher, à criança e ao adolescente 
vítima de violência doméstica e em 
situação de risco
Endereço: R. Prof. Zeferino Ferraz, 486, 
Itaim Paulista, CEP 08120-380, 
São Paulo, SP 
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Tibúrcio de Souza
Tels.: (11) 6562-1618/6569-6043
Período de atendimento: Das 8 às 20h, 
dias úteis
Público-alvo: Mulheres, crianças e ado-
lescentes vítimas de violência doméstica
Serviços: Atendimento psicossocial e 
jurídico
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Zona Oeste

Centro de Estudos e Atendimento 
Relativo ao Abuso Sexual (CEARAS – 
Instituto Oscar Freire)
Endereço: R. Teodoro Sampaio, 115, 
Cerqueira César, CEP 05405-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Clínicas
Tel.: (11) 3085-9677 r. 124
Horário de atendimento: Das 8 às 17h, 
dias úteis
Publico-alvo: Famílias envolvidas em 
relações incestuosas
Serviço: Terapia familiar

Grupo de Estudo sobre Violência 
Doméstica da Associação Paulista 
de Terapia Familiar
Endereço: Av. Padre de Andrade, 341, 
Alto de Pinheiros, CEP 05469-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Parque Villa Lobos
Tels.: (11) 3031-3188/3022-7651
Horário de atendimento: A combinar
Público-alvo: Famílias envolvidas em 
relações de violência doméstica
Serviço: Terapia familiar

Núcleo de Assistência à Vítima de 
Violência Sexual (Navis)
Endereço: Av. Enéas de Carvalho 
Aguiar, 647, Cerqueira César, 
CEP 05403-900, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Clínicas 
Tels.: (11) 3069-6397/3069-6255/
3069-6249 

Horário de atendimento: 2ª feira, das 
13 às 16h, e 5ª feira, das 8 às 13h (com 
médicos de plantão)/Pronto-Socorro 
24 horas
Equipe: Atendimento psicossocial e 
ginecológico

Programa de Atenção às Vítimas de 
Abuso Sexual (Pavas) 
Endereço: Av. Dr. Arnaldo, 925, Cerquei-
ra César, CEP 01246-904, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Clínicas
Tels.: (11) 3061-7721/3085-8591
Horário de atendimento: A ser 
agendado
Equipe: Atendimento psicossocial e 
ginecológico

Zona Sul

Casa Sofi a
Endereço: R. Dr. Luiz Fernando Ferreira, 6, 
Jardim Dionísio, CEP 04935-090, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Base Comunitária 
da Polícia Militar
Tels.: (11) 5831-3053/0800-7703053
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis, e das 8 às 12h, aos sábados
Público-alvo: Mulheres e mães adoles-
centes vítimas de violência
Serviços: Atendimento psicossocial e 
jurídico
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Assistência médica

Os serviços de saúde municipais oferecem atendimento para crianças e adolescentes 
em situação de violência. Alguns deles possuem programas específi cos para as vítimas 
de violência sexual:

• Profi laxia de doenças sexualmente transmissíveis ♣
• AIDS ⊕
• Aborto Legal ♦
 
O que é Aborto Legal?
O Código Penal Brasileiro, em seu artigo 128, do Decreto-Lei n° 2848 de 07/12/1940, diz: 
“Não se pune o aborto praticado por médico:

I – Se não há outra maneira de salvar a vida da gestante.

II – Se a gravidez resulta de estupro e o aborto é precedido de consentimento da gestante 
ou, quando incapaz, de seu responsável legal”.

Há, portanto, duas situações em que o aborto é permitido em nosso país: 
• Risco de vida para a mulher. 
• Estupro.

Os serviços de saúde municipais oferecem:
• Atendimento nos casos permitidos por lei para o Aborto Legal. 
• Exames laboratoriais para diagnóstico de doenças sexualmente transmissíveis, 
inclusive sorologia para HIV.
• Contracepção de emergência para casos de estupro, em até 72 horas depois do 
ocorrido. 
• Coleta de material para identifi cação do agressor por meio de exame de DNA.

Documentos necessários para o Aborto Legal: 
• Consentimento por escrito da gestante. 
• RG.
• Crianças e adolescentes ou adultos mentalmente incapazes deverão estar acompa-
nhados de um responsável legal. 
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As condições de acesso ao programa:

• Apesar de tanto o Código Penal quanto a Norma Técnica sobre Prevenção e Tratamento 
dos Agravos Resultantes da Violência Sexual contra Mulheres e Adolescentes, do Minis-
tério da Saúde, não obrigarem as vítimas de estupro a apresentar Boletim de Ocorrência 
e/ou laudo do exame de corpo de delito e conjunção carnal do Instituto Médico Legal para 
a realização do aborto, a maioria dos serviços de saúde os solicita. 
• Em geral, os serviços só realizam aborto em caso de gravidez resultante de estupro 
até a 12ª semana.
• Apesar de o médico poder se recusar a realizar o aborto em casos de gravidez resul-
tante de violência sexual, ele deve garantir que ele seja feito por outro profi ssional da 
instituição ou de outro serviço1. 

1 Prevenção e Tratamento dos Agravos Resultantes da Violência Sexual contra Mulheres e 
Adolescentes, Norma Técnica, Brasília, 2005, Ministério da Saúde.

Região Central

Hospital Municipal Infantil Menino 
Jesus
Endereço: R. dos Ingleses, 251, Bela 
Vista, CEP 01329-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. 13 de Maio
Tel.: (11) 3253-5200
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias
Ambulatório com encaminhamento do 
posto de saúde e com agendamento 
realizado por telefone

Hospital Pérola Byington ♦⊕♣
Endereço: Av. Brigadeiro Luís Antônio, 
683, Bela Vista, CEP 01317-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Pça. da Sé
Tel.: (11) 3248-8000 
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Região Leste

Ambulatório de Especialidades da Vila 
Prudente
Endereço: Pça. Centenário da Vila 
Prudente, 108, Vila Prudente, 
CEP 03132-050, São Paulo, SP
Ponto de referência: Largo de Vila 
Prudente/Igreja Santo Emídio
Tels.: (11) 2273-1665/2274-2523 
Horário de atendimento: Das 7 às 19h, 
dias úteis 

Hospital Municipal Dr. Alexandre Zaio 
Endereço: R. Alves Maldonado, 128, Vila 
Nhocuné, CEP 03558-050, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Gamelinha
Tel.: (11) 6749-2855
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 
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Hospital Municipal Dr. Alípio Correa 
Netto
Endereço: Al. Rodrigo de Brum, 1.989, 
Vila Paranaguá/Ermelino Matarazzo, 
CEP 03807-230, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. São Miguel, 
altura do nº 6.800
Tel.: (11) 6943-9944
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Dr. Benedito 
Montenegro
Endereço: R. Antônio Lázaro, 226, 
Jardim Ivã/Sapopemba, CEP 03921-080, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Estrada Barreira 
Grande, altura do nº 2.200
Tels.: (11) 6723-9952/6723-9999
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias

Hospital Municipal Dr. Cármino 
Caricchio♦⊕♣
Endereço: Av. Celso Garcia, 4.815, 
Tatuapé, CEP 03063-000, São Paulo,SP
Ponto de referência: Metrô Carrão 
Tel.: (11) 6191-7000
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Dr. Ignácio Proença 
de Gouvêa
Endereço: R. Juventus, 562, Mooca, 
CEP 03124-020, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Paes de 
Barros, altura do nº 3.000
Tels.: (11) 6169-9923/6168-6700
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Prof. Dr. Waldomiro 
de Paula
Endereço: R. Augusto Carlos Baumann, 
1.074, Itaquera, CEP 08210-590, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: 32ª DP - Itaquera
Tel.: (11) 6944-6355
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Tide Setúbal ♦⊕♣
Endereço: R. Dr. Guilherme Eiras, 123, 
São Miguel Paulista, CEP 08010-220, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: 22ª DP - São 
Miguel Paulista
Tel.: (11) 6297-0022
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias

Região Norte

Hospital Municipal e Maternidade Dr. 
Mario de Morais Altenfelder da Silva 
♦⊕♣
Endereço: Av. Deputado Emílio Carlos, 
3.100, Casa Verde, CEP 02720-200, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital Geral da 
Vila Nova Cachoeirinha
Tel.: (11) 3859-4822
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Vereador José 
Storopolli – Vila Maria
Endereço: R. Francisco Fanganielo, 127, 
Parque Novo Mundo, CEP 02181-160, 
São Paulo, SP
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Ponto de referência: Ponte Aricanduva
Tel.: (11) 6967-0103
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias

Região Oeste 

Hospital Municipal Dr. José Soares 
Hungria – Pirituba♦⊕♣
Endereço: Av. Menotti Laudísio, 100, 
Pirituba, CEP 02945-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Terminal de 
Ônibus Pirituba
Tel.: (11) 3974-7000
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Professor Mário 
Degni – Hospital Sarah ♦⊕♣
Endereço: R. Lucas de Leyde, 257, Rio 
Pequeno, CEP 05376-010, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Quilômetro 16 da 
Rodovia Raposo Tavares
Tel.: (11) 3768-4900
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Região Sul

Hospital Infantil Darcy Vargas – 
Morumbi
Endereço: R. Seraphico de Assis 
Carvalho, 34, Morumbi, CEP 05614-040, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Morumbi
Tel.: (11) 3723-3780

Horário de atendimento: Pronto Socorro, 
24 horas, todos os dias

Hospital Ipiranga
Endereço: Av. Nazaré, 28, Ipiranga, 
CEP 04262-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Museu do Ipiranga
Tels.: (11) 6167-7799/6167-7727
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital Municipal Dr. Arthur Ribeiro 
Saboya ♦⊕♣
Endereço: Av. Francisco de Paula 
Quintanilha Ribeiro, 860, Jabaquara, 
CEP 04330-020, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Jabaquara
Tel.: (11) 5013-5300
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias

Hospital Municipal Dr. Fernando 
Mauro Pires da Rocha ♦⊕♣
Endereço: Estrada de Itapecerica, 1.661, 
Campo Limpo, CEP 05835-005, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Terminal Capelinha
Tels.: (11) 5512-4406/5512-4400
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 

Hospital São Paulo ♦⊕♣
Endereço: R. Napoleão de Barros, 715, 
Vila Clementino, CEP 04024-002, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Santa Cruz 
Tel.: (11) 5576-4000
Horário de atendimento: Pronto-Socorro, 
24 horas, todos os dias 
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Assistência policial

As delegacias registram ocorrências, investigam e apuram crimes. Em São Paulo, as 
denúncias de violência contra mulheres, crianças e adolescentes devem ser dirigidas à 
Delegacia das Mulheres (DDM). 
O atendimento é regionalizado. Ou seja, essas delegacias atendem as pessoas residen-
tes na região circunvizinha ao Distrito Policial. 

Região Central

1ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: R. Dr. Bittencour Rodrigues, 
200, Sé, CEP 01017-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Parque Dom Pedro
Tels.: (11) 3241-3328/3241-2263
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias

Região Leste

5ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: R. Dr. Corinto Baldoíno 
Costa, 400, Parque São Jorge, 
CEP 03069-070, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Carrão
Tel.: (11) 2293-3816
Horário de atendimento: Das 9 às 19h, 
dias úteis

7ª Delegacia de Defesa da Mulher
Endereço: R. Dríades, 50, 2° andar, Vila 
Jacuí, São Miguel Paulista, 
CEP 08040-460, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
mesmo prédio do 63ª DP, próximo ao 
Cemitério da Saudade
Tels.: (11) 6154-1362/6153-7666

Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis

8ª Delegacia de Defesa da Mulher
Endereço: Av. Osvaldo Valle Cordeiro, 
190, Jardim Marília, CEP 03584-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
prédio da 66ª DP, próximo à Av. Itaquera, 
altura do nº 3.000
Tels.: (11) 6742-1701/6743-3288
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis

Região Norte

4ª Delegacia de Defesa da Mulher
Endereço: Av. Itaberaba, 731, 1° andar, 
Freguesia do Ó, CEP 02734-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
mesmo prédio do 28ª DP, próximo ao 
Cemitério da Freguesia do Ó
Tel.: (11) 3976-2908
Horário de atendimento: Das 9 às 19h, 
dias úteis
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Região Oeste

3ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: Av. Corifeu de Azevedo 
Marques, 4.300, 2° andar, Jaguaré, 
CEP 05340-002, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
mesmo prédio do 93ª DP
Tel.: (11) 3768-4664
Horário de atendimento: Das 9 às 19h, 
dias úteis

9ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: Av. Menotti Laudísio, 286, 
2° andar, Pirituba, CEP 02945-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
prédio do 87ª DP, próximo à Estação de 
Trem Pirituba
Tel.: (11) 3974-8890 
Horário de atendimento: Das 9 às 18h, 
dias úteis

Região Sul

2ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: Av. 11 de junho, 89, térreo, 
Vila Clementino, CEP 04041-050, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Santa Cruz
Tels.: (11) 5084-2579/5081-5204
Horário de atendimento: Das 9 às 19h, 
dias úteis

6ª Delegacia de Defesa da Mulher 
Endereço: R. Sargento Manuel Barbosa 
da Silva, 115, 2° andar, Campo Grande, 
CEP 04675-050, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizada no 
mesmo prédio do 99ª DP, próximo à 
Av. Sabará
Tel.: (11) 5521-6068
Horário de atendimento: Das 9 às 19h, 
dias úteis
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Atendimento jurídico

Além das Defensorias Públicas, que têm como principal função prover assistência jurídica 
integral e gratuita aos cidadãos sem recursos, há vários serviços que contam com advo-
gados para abertura e acompanhamento de processos. Vinculados em geral a universi-
dades, eles atendem pessoas de baixa renda – até três salários mínimos – na defesa dos 
interesses de crianças e adolescentes.

Região Centro

Defensoria Pública
Endereço: Av. Liberdade, 32, 
CEP 01502-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Liberdade
Tels.: (11) 3105-5799/3106-6534 
(gabinete)
Fax: (11) 3107-9270/3104-1830
Informações: 0800-178989
Área de abrangência: Competência do 
Foro Central, Jabaquara, Vila Prudente, 
Lapa
Horário de atendimento: Das 7 às 
9h30, dias úteis

Defensoria Pública Criminal
Endereço: Av. Abraão Ribeiro, 313, 
Barra Funda, CEP 01133-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Fórum Criminal da 
Barra Funda
Tel.: (11) 3392-3113
Horário de atendimento: Das 13 às 
17h, dias úteis

Defensoria Pública das Varas 
Especializadas da Infância e 
Juventude
Endereço: R. Piratininga, 105, 1º andar, 
sala 126/127, CEP 03042-001, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Brás
Tels.: (11) 3207-2789/3271-7400 
Horário de atendimento: Das 13 às 
16h, dias úteis

Escritórios Experimental OAB 
Dr. Paulo Sérgio Leite Fernandes 
Endereço: Praça da Sé, 385, 4º andar, 
CEP 01001-902, São Paulo, SP 
Ponto de referência: Metrô Sé
Tel.: (011) 3291-8283/3291-8284 
Horário de atendimento: Das 9 às 12h 
e das 14 às 17h, dias úteis.

Centro Universitário das Faculdades 
Metropolitanas Unidas (UNIFMU)
Endereço: R. Taguá , 150, Liberdade, 
CEP 01508-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô São Joaquim
Tel.: (11) 3346-6205
Área de abrangência: Competência do 
Foro Central, Jabaquara, Santana
Horário de atendimento: Das 8 às 12h 
e das 13 às 21h, de 2ª a 6ª feira, e das 
8h30 às 12h, aos sábados
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Universidade Paulista (Unip) – Paraíso
Endereço: R. Apeninos, 350, Aclimação, 
CEP 01533-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Metrô 
Vergueiro
Tel.: (11) 3347-1042
Área de abrangência: Competência do 
Foro Central
Horário de atendimento: 2ª feira, das 
12 às 18h, 3ª feira, das 11 às 17h, e 5ª 
feira, das 13 às 17h

Região Norte

Escritório de Assistência Jurídica Unip
Endereço: R. Amazonas da Silva, 737, 
Vila Guilherme, CEP 02051-001, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Atrás do Expo 
Center Norte
Tel.: (11) 6090-1571
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Santana
Horário de atendimento: A partir das 
13h30 (telefonar antes) 

UNIBAN – Campus Marte – (Família) 
Endereço: Avenida Braz Leme, 3029 
– Santana
Tels.: (11) 6972-9000/6972-9037
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Santana
Horário de atendimento: De 2ª a 6ª 
feira, das 8 às 11h.
Obs: 15 senhas por dia (retirar senha a 
partir das 7h)

Região Sul

Defensoria Pública do Ipiranga
Endereço: R. Agostinho Gomes, 1.455, 
Ipiranga, CEP 04206-901, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Sesc 
Ipiranga
Horário de atendimento: Chegar às 13h

Defensoria Pública de Santo Amaro 
– Cível
Endereço: R. Fernandes Moreira, 1.470, 
Chácara Santo Antonio, CEP 04716-003, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Estação de Trem – 
Granja Julieta
Tels./Fax: (11) 5182-2677/5182-2643 
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Santo Amaro
Horário de atendimento: De segunda a 
sexta, das 12h30 às 14h30

Escritório Experimental Santo Amaro 
– Região Sul
Endereço: R. Alexandre Dumas, 224, 
Santo Amaro,CEP 04717-000, 
São Paulo, SP 
Tel.: (11) 246-9283
Horário de atendimento: Das 10 às 15h 
(por ordem de chegada). Atende somente 
as áreas civil e da família.
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Universidade de Santo Amaro (Unisa), 
Núcleo de Prática Jurídica
Endereço: R. Comendador Elias Zarzur, 
75, Santo Amaro, CEP 04716-901, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Poupa 
Tempo de Santo Amaro
Tel.: (11) 2141-8958 
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Santo Amaro
Horário de atendimento: De 2ª a 5ª 
feira, das 12 às 18h, e 6ª feira, das 12 
às 17h
(Distribuição de senhas a partir das 9h, 
20 senhas por dia)

Universidade Paulista (Unip) – 
Chácara Santo Antonio
Endereço: R. da Paz, 769, 1º andar 
Cível e 2º andar Família, Chácara Santo 
Antonio, CEP 04713-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo à estátua 
do Borba Gato
Tel.: (11) 5181-0815
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Santo Amaro
Horário de atendimento: De 2ª a 6ª 
feira, das 11h30 às 18h
(Distribuição de senhas a partir das 9h, 
20 senhas por dia)

Região Leste

Defensoria Pública do Tatuapé 
Endereço: R. José Tavares de Siqueira, 
179,Tatuapé, CEP, São Paulo, SP
Tel./Fax: (11) 2294-9273 
Área de abrangência: Competência do 
Foro do Tatuapé
Horário de atendimento: Chegar às 12h30

Defensoria Pública de Penha de 
França
Endereço: Pça. N.S. da Penha, 54, 
CEP 03632-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo à 10ª 
Delegacia de Polícia – Penha
Tel./Fax: (11) 2294-8740 
Área de abrangência: Competência do 
Foro da Penha de França 
Horário de atendimento: Chegar às 
12h30

Defensoria Pública de Itaquera
Endereço: R. Gregório Ramalho, 275, 
sobreloja, Itaquera, CEP 08210-430, 
São Paulo, SP
Tel.: (11) 6179-6069 
Ponto de Referência: Próximo à 
Av. Radial Leste
Área de abrangência: Competência do 
Foro de Itaquera
Horário de atendimento: Chegar às 13h

Defensoria Pública de São Miguel 
Paulista
Endereço: Av. Afonso Lopes de Baião, 
1815, São Miguel Paulista, 
CEP 08040-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Cemitério da 
Saudade - São Miguel Paulista
Tel./Fax: (11) 6152-9281 
Área de abrangência: Competência do 
Foro de São Miguel Paulista
Horário de atendimento: Chegar às 11h

Escritório Experimental Itaquera – 
Região Leste
Endereço: R. Porto Xavier, 269, 
Itaquera, CEP 8210-170, São Paulo, SP
Tel.:(11) 205-0099, ramal 233 
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Área de abrangência: Região leste 
Horário de atendimento: Das 9 às 12 h 
e das 14 às 18 h

Escritório de Assistência Judiciária 
Prof. Alberto Mesquita de Camargo 
Universidade São Judas Tadeu
Endereço: Rua Marcial, 91, Mooca, 
CEP 03169-040, São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da Paes 
de Barros
Tels.: (11) 6099-1952/6099-1953/ 
6099-1954
Área de abrangência: Competência 
do Foro Tatuapé, Penha, Vila Prudente, 
Ipiranga e Central
Horário de atendimento: De 2ª a 6ª 
feira, das 8h30 às 11h e das 14h às 17h.
(Serão atendidas pela manhã as seis 
primeiras pessoas)

Núcleo de Práticas Jurídicas da 
Universidade Cidade de São Paulo 
(Unicid)
Endereço: R. Melo Peixoto, 1.213, 
Tatuapé, CEP 03070-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Metrô 
Carrão
Tel.: (11) 2178-1317
Área de abrangência:Residentes na 
região
Horário de atendimento: Das 9h30 às 
11h30, das 13h30 às 15h30 e das 17h30 
às 19h30

Região Oeste

Ordem dos Advogados do Brasil 
(OAB) – Pinheiros
Endereço: R. Filinto de Almeida 42, Vila 
Madalena, CEP 05439-030, 
São Paulo, SP

Ponto de referência: Próximo ao Fórum 
de Pinheiros
Tel.: (11) 3034-2050
Área de abrangência: Atende casos de 
competência do Fórum de Pinheiros
Horário de atendimento: 3ª e 5ª feira, 
das 13h30 às 14h30 

Universidade Paulista (Unip) – Marquês
Endereço: Av. Santa Marina, 950, Água 
Branca, CEP 05036-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Marquês de 
São Vicente
Tel.: (11) 3613-7034
Área de abrangência: Atende casos de 
competência do Fórum da Lapa
Horário de atendimento: Das 16 às 20h 
(2ª e 3ª feira), das 8 às 12h e das 14 às 
18h (5ª feira)

Universidade Paulista (Unip) – Cidade 
Universitária
Endereço: Av. Torres de Oliveira, 330, 
Jaguaré, CEP 05347-020, São Paulo, SP
Tel.: (11) 3767-5960
Área de abrangência: Atende casos de 
competência do Fórum de Pinheiros
Horário de atendimento: Das 13 às 17h 
(3ª e 5ª feira)

Universidade Paulista (Unip) – Pinheiros
Endereço: R. Sumidouro, 190, Pinheiros, 
CEP 05428-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Largo da Batata
Tel.: (11) 3039-7900
Área de abrangência: Atende casos de 
competência do Fórum de Pinheiros
Horário de atendimento: 4ª, 5ª e 6ª feira, 
das 9 às 16h (intervalo para almoço das 
11 às 13h30)
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Conselhos Tutelares

Criado em 1990 pelo Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA, Artigo 131), o Conselho 
Tutelar é o órgão encarregado de fi scalizar se os direitos previstos no Estatuto estão 
sendo cumpridos.

No Conselho Tutelar trabalham cinco conselheiros, escolhidos pela comunidade para um 
mandato de três anos. Eles são os principais responsáveis por fazer valer esses direitos e 
dar os encaminhamentos necessários para a solução dos problemas referentes à infância 
e à adolescência.

Podem ser levados para o Conselho Tutelar casos de negligência, discriminação, 
exploração, violência, crueldade e opressão que tenham como vítimas crianças ou 
adolescentes.

O Conselho tem o poder de requisitar que os serviços públicos atendam as necessidades 
desse público. Casos as suas requisições não sejam cumpridas, o caso é encaminhado 
ao Ministério Público para que sejam tomadas as providências jurídicas.

As principais funções do Conselho Tutelar são:

• Receber a comunicação dos casos de suspeita ou confi rmação de maus tratos e deter-
minar as medidas de proteção necessárias. 
• Determinar matrícula e freqüência obrigatória em estabelecimento ofi cial de Ensino. 
Fundamental, garantido assim que crianças e adolescentes tenham acesso à escola.
• Requisitar certidões de nascimento e óbito de crianças ou adolescentes, quando 
necessário. 
• Atender e aconselhar pais ou responsáveis, aplicando medidas de encaminhamento a 
programas de promoção à família, tratamento psicológico ou psiquiátrico, tratamento de 
dependência química.
• Orientar pais ou responsáveis para que cumpram a obrigação de matricular seus fi lhos 
no Ensino Fundamental, acompanhando sua freqüência e aproveitamento escolar. 
• Requisitar serviços públicos nas áreas de saúde, educação, serviço social, previdência, 
trabalho e segurança. 
• Encaminhar ao Ministério Público as infrações contra os direitos de crianças e 
adolescentes.
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Região Central

Sé
Endereço: Pça. da República, 150, 
Centro, CEP 01045-001, São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô República 
Tel.: (11) 3259-9282
Fax: (11) 3259-8016
Celulares de plantão: (11) 9991-4268/
7283-6593
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias 
Bairros atendidos: Sé, República, Bom 
Retiro, Aclimação, Consolação, Santa 
Cecília, Liberdade, Cambuci, Bela Vista 
e Barra Funda

Região Leste

Aricanduva 
Endereço: R. Eponina, 82, Vila Carrão, 
CEP 03426-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Aricanduva, próximo 
à 31ª DP
Tels.: (11) 6191-0686/6197-2619/
6941-2234, ramal 251
Celular de plantão: (11) 9618-4705
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Bairros atendidos: Aricanduva, Vila 
Formosa e Vila Carrão

Cidade Tiradentes
Endereço: R. Sarah Kubitschek, 165, 
Cidade Tiradentes/Castro Alves, 
CEP 08474-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Terminal Cidade 
Tiradentes 

Tel.: (11) 6282-3940
Fax: (11) 6285-3999
Celular de plantão: (11) 7283-6725
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Cidade Tiradentes

Ermelino Matarazzo
Endereço: Av. São Miguel, 5.550, 
Ermelino Matarazzo, CEP 03870-100, 
São Paulo, SP 
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Ermelino Matarazzo, 
próximo à Av. Águia de Haia
Tels.: (11) 6141-6094/6142-7101
Fax: (11) 6148-6585, ramal 218
Celulares de plantão: (11) 7283-6692/
7282-6705
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Ermelino Matarazzo 
e Ponte Rasa

Guaianazes
Endereço: R. Ismael da Rocha, 79, 
Guaianazes, CEP 08410-050, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Cartório de 
registro civil
Tels.: (11) 6557-1911/6557-9953
Fax: (11) 6961-6822
Celulares de plantão: (11) 7283-6659/
7283-6586
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Guaianazes
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Itaim Paulista/Vila Curuçá
Endereço: R. Caraipê das Águas, 
23/23B, Itaim Paulista, CEP 08161-360, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Marechal Tito
Tel.: (11) 6572-0216
Fax: (11) 6561-6941
Celulares de plantão: (11) 9618-2588/ 
9617-9164
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Itaim Paulista e 
Vila Curuçá

Itaquera
Endereço: R. Sábado d’Angelo, 2.085, 
Itaquera/Jardim Morgante, 
CEP 08210-790, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
SAS-Itaquera, próximo ao Parque Raul 
Seixas
Tel.: (11) 6521-7925
Fax: (11) 6525-0016, ramal 222
Celulares de plantão: (11) 7283-6554/
7283-6589
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Itaquera, Parque do 
Carmo, Cidade Líder e José Bonifácio 

Jardim Helena
Endereço: R. Mandobi, 32, Jardim 
Helena, CEP 08180-550, São Paulo, SP
Ponto de referência: R. Dr. Porciúncula
Tel.: (11) 6581-6508
Fax: (11) 6581-2210
Celulares de plantão: (11) 7283-6675/
7283-6729
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Jardim Helena

Lajeado 
Endereço: R. Professor Cosme Deodato 
Tadeu, 136, Guaianazes, 
CEP 08450-380, São Paulo, SP
Ponto de referência: Biblioteca Cora 
Coralina
Tels.: (11) 6557-9388/6557-8764
Fax: (11) 6557-0334
Celulares de plantão: (11) 7283-6551/ 
7283-6568 
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Bairros atendidos: Lajeado e 
Guaianazes

Mooca 
Endereço: R. João Tobias, 10, Mooca, 
CEP 03163-060, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura da Mooca, ao lado do 
Instituto Brasileiro de Controle do Câncer 
(IBC)
Tel.: (11) 6698-6817
Fax: (11) 6692-5259
Celulares de plantão: (11) 7283-6519/ 
7283-6719
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Mooca, Belém, 
Tatuapé, Água Rasa, Brás e Pari 

Sapopemba 
Endereço: R. José de Queiroz Matos, 
216, Sapopemba, CEP 03922-040, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Sapopemba, 
altura do nº 8.700
Tel.: (11) 6702-9628
Fax: (11) 6103-2827
Celulares de plantão: (11) 7283-6542/ 
7283-6521
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Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Sapopemba

Penha
Endereço: R. Candapuí, 492, Vila 
Marieta, Penha, CEP 03621-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura da Penha, próximo à 
Av. Armador Bueno
Tel.: (11) 6091-6966
Fax: (11) 6098-0588
Celulares de plantão: (11) 7283-6552/ 
7283-6517
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Penha, Vila Matilde, 
Cangaíba e Artur Alvim

São Mateus
Endereço: Av. Ragueb Chohfi , 1.400, 
CEP 08375-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de São Mateus, próximo à 
Pça. Jd. Colonial
Tels.: (11) 6117-2416/6119-2613, r. 236
Celulares de plantão: (11) 7283-6478/
7283-6516
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: São Mateus, São 
Rafael e Iguatemi 

São Miguel Paulista
Endereço: R. Dona Ana Flora Pinheiro 
de Souza, 76, sala 2, Vila Jacuí, 
São Miguel Paulista
CEP 08060-150, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de São Miguel Paulista

Tel.: (11) 6956-9961 
Fax: (11) 6956-6077
Celulares de plantão: (11) 7283-6529/ 
7283-6537
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: São Miguel Paulista

Vila Prudente
Endereço: R. Elidia Maria de Jesus, 42, 
Vila Prudente, CEP 03156-290, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Anhaia Melo, 
na altura do nº 3.000
Tels.: (11) 6918-0271/6101-3254
Fax: (11) 6918-0369
Celulares de plantão: (11) 7283-6473/ 
7283-6472
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Vila Prudente e 
Parque São Lucas

Região Norte

Casa Verde/Cachoeirinha
Endereço: R. Brasilisa Alves de 
Carvalho, 414, Casa Verde, 
CEP 02510-030, São Paulo, SP
Ponto de referência: Ponte da Casa 
Verde
Tels.: (11) 3966-9044/3955-1072/
3858-6031
Celulares de plantão: (11) 7283-6532/ 
7283-6574
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Casa Verde, 
Cachoeirinha e Limão
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Freguesia do Ó/Brasilândia
Endereço: R. Conde de Barca, 69, 
Parque São Luís, CEP 02840-010, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: R. Parapuã
Tels.: (11) 3999-1745/3998-7651
Fax: (11) 3998-7651
Celulares de plantão: (11) 7283-6480/
7283-6712
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Freguesia do Ó 
e Brasilândia

Jaçanã/Tremembé
Endereço: R. Benjamim Pereira, 925, 
Jaçanã, CEP 02274-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Pça. do Jaçanã
Tels.: (11) 6241-9910/6243-4522
Fax: (11) 6243-1582
Celulares de plantão: (11) 7283-6527/ 
7283-6549
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Jaçanã e Tremembé

Santana/Tucuruvi
Endereço: Av. Tucuruvi, 808, 2º andar, 
sala 229, Tucuruvi, CEP 02304-002, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura Santana/Tucuruvi, próximo 
ao Metrô Tucuruvi
Tels.: (11) 6987-3844, r. 142/6987-7770
Fax: (11) 6981-4496 
Celulares de plantão: (11) 7283-6476/ 
7283-6563
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Santana, Tucuruvi 
e Mandaqui

Vila Maria/Vila Guilherme
Endereço: R. General Mendes, 111, Vila 
Maria Alta, CEP 02127-020, 
São Paulo, SP 
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura da Vila Maria/Vila 
Guilherme - Próximo à Biblioteca Álvares 
Azevedo
Tel.: (11) 6967-8094
Fax: (11) 6967-8093
Celulares de plantão: (11) 7283-6479/ 
9615-2971
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Vila Maria, Vila 
Guilherme e Vila Medeiros

Região Oeste

Butantã
Endereço: R. Salvador Risoléu, 231, 
Jd. Peri Peri, Butantã, CEP 05536-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura do Butantã
Tels.: (11) 3742-7211, r. 220/3746-6287
Fax: (11) 3743-2090
Celulares de plantão: (11) 7283-6298/ 
7283-6488 
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Butantã, Rio 
Pequeno, Raposo Tavares, Vila Sônia 
e Morumbi
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Lapa
Endereço: R. Guaicurus, 1.000, sala 52, 
Lapa, CEP 05033-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura da Lapa 
Tel.: (11) 3864-1167 
Fax: (11) 3672-8409
Celulares de plantão: (11) 7283-6536/ 
7283-6526
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Lapa, Vila 
Leopoldina, Perdizes, Jaguaré e 
Água Branca

Perus/Anhangüera
Endereço: R. Padre Manoel Campelo, 
156, Perus, CEP 05206-020, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Estação de Trem 
Perus
Tels.: (11) 3917-0823/3917-2184
Fax: (11) 3915-3000
Celulares de plantão: (11) 9965-5187/
9968-0841/9918-8044/9918-3766
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Perus e 
Anhangüera

Pinheiros
Endereço: Av. Professor Frederico 
Hermann Júnior, 595, Pinheiros, 
CEP 05459-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Pinheiros
Tel.: (11) 3095-9525
Fax: (11) 3032-1345
Celulares de plantão: (11) 7283-6523/ 
7283-6485

Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Pinheiros, Alto de 
Pinheiros, Itaim Bibi, Jardins, Jardim 
Europa, Jardim Paulista e Vila Olímpia

Pirituba 
Endereço: Av. Mutinga, 1.425, Pirituba, 
CEP 05110-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Pirituba
Tel.: (11) 3904-8742
Fax: (11) 3904-3344
Celulares de plantão: (11) 7283-6520/ 
7283-6538
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Jaraguá, Pirituba e 
São Domingos

Região Sul 

Campo Limpo
Endereço: Estrada de Itapecerica, 1.828, 
Jardim São Luís, CEP 05835-004, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital do Campo 
Limpo 
Tel.: (11) 5513-3126
Fax: (11) 5513-5642
Celulares de plantão: (11) 7283-6482/ 
7283-6524
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Campo Limpo e 
Capão Redondo
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Capela do Socorro
Endereço: R. Cassiano dos Santos, 
270/499, Jardim Cliper, CEP 04827-110, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Capela do Socorro, 
próximo ao Hospital do Grajaú.
Tels.: (11) 5667-5876/5660-7731
Fax.: (11) 5667-4619
Celulares de plantão: (11) 7283-6547/ 
7283-6531 
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Capela do Socorro 
e Cidade Dutra

Cidade Ademar
Endereço: Av. Yervant Kissajikian, 416, 
Vila Constância, CEP 04657-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura de Cidade Ademar, 
próximo à Av. Interlagos
Tels./Fax.: (11) 5671-6847/5566-3931
Celulares de plantão: (11) 7283-6558/
7283-6540
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Cidade Ademar e 
Pedreira 

Grajaú
Endereço: R. José Quaresma Junior, 2, 
Parque Grajaú, CEP 04843-600, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Posto Policial
Tel.: (11) 5924-3614
Fax: (11) 5924-3922
Celulares de plantão: (11) 7283-6697/ 
7283-6481 

Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Grajaú 

Ipiranga
Endereço: R. Almirante Lobo, 495, 
Ipiranga, CEP 04212-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Escola Estadual 
Visconde de Itaúna
Tel.: (11) 6163-8733
Fax: (11) 6161-2010 
Telefones de plantão: (11) 7283-6548/ 
7283-6571 
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Ipiranga, Cursino 
e Sacomã

Jabaquara 
Endereço: Av. Barro Branco, 535, Vila do 
Encontro, Jabaquara, CEP 04324-090, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Corpo de 
Bombeiros
Tel.: (11) 5021-6868
Fax: (11) 5021-5151
Celulares de plantão: (11) 7283-6694/ 
7283-6579
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distrito atendido: Jabaquara

Jardim Ângela/M’Boi Mirim
Endereço: Av. Guarapiranga, 1.265, 
Parque Alves de Lima, CEP 04901-010, 
São Paulo, SP 
Ponto de referência: Localizado na 
Subprefeitura do Jardim Ângela, próximo 
ao Terminal de Ônibus Guarapiranga 
Tel.: (11) 5518-2904
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Celulares de plantão: (11) 7283-6701/ 
7283-6682
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Jardim Angela e 
Jardim São Luís 

Parelheiros
Endereço: R. Tomás Sandrino, 108, 
Jardim do Centro, CEP 04888-030, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Localizado 
embaixo da Auto Escola Parelheiros, 
próximo a Estrada de Parelheiros, altura 
da 25ª DP 
Tels.: (11) 5921-9925/5921-2546
Fax: (11) 5926-0834 
Celulares de plantão: (11) 7283-6598/ 
7283-6691
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Parelheiros e 
Marsilac

Santo Amaro
Endereço: R. Padre José de Anchieta, 
646, Santo Amaro, CEP 04742-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Travessa da 
Av. Adolfo Pinheiro, altura do Colégio 
Municipal Lineu Prestes 
Tel.: (11) 5548-2382
Celulares de plantão: (11) 7283-6615/
7283-6557
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Santo Amaro, 
Campo Grande e Campo Belo

Vila Mariana
Endereço: R. Botucatu, 959, Vila 
Clementino, CEP 04023-062, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital São 
Paulo, próximo ao Amparo Maternal 
Tels.: (11) 5539-4552/5084-1739 
Celulares de plantão: (11) 7283-6518/ 
7283-6534
Horário de atendimento: 24 horas, 
todos os dias
Distritos atendidos: Vila Mariana, 
Saúde e Moema 
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Varas da Justiça da Infância e da Juventude

O juiz da Vara de Infância e da Juventude é a autoridade competente para aplicar medidas 
de proteção à criança e ao adolescente sempre que os direitos reconhecidos pelo Estatu-
to da Criança e do Adolescente forem ameaçados ou violados:

I – Por ação ou omissão da sociedade ou do Estado.
II – Por falta, omissão ou abuso dos pais ou responsável.
III – Em razão de sua conduta.

Região Central

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Central da Comarca de São Paulo
Pça. João Mendes Júnior, s/n, 3° andar, 
sala 325, Centro, CEP 01018-900, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Praça da Sé
Tel.: (11) 2171-6500
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
18h, dias úteis

Região Leste

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional V – São Miguel Paulista
Endereço: Av. Afonso Lopes de Baião, 
1.736, Sítio da Casa Pintada, Vila Jacuí, 
São Miguel Paulista, CEP 08040-000, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Cemitério da 
Saudade
Tel.: (11) 6152-8098, r. 223
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
18h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional VI – Penha
Endereço: R. Dr. João Ribeiro, 433, 
2° andar, Penha de França,
CEP: 03634-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Shopping Penha
Tels.: (11) 6193-6612, r. 6025/6026/6027
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
19h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional VII – Itaquera
Endereço: Av. Pires do Rio, 3.915, 
Itaquera, CEP 08240-002, São Paulo, SP
Ponto de referência: Centro de Itaquera
Tel.: (11) 6151-8680, r. 8019
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
18h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional VIII – Tatuapé
Endereço: R. Santa Maria, 257, Tatuapé, 
CEP 03085-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Hospital Municipal 
do Tatuapé
Tel.: (11) 2293-3642
Horário de atendimento: Das 13 às 
18h, dias úteis
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Vara Especial da Infância e da 
Juventude
Endereço: R. Piratininga, 85, 2° andar, 
Brás, CEP 03042-001, São Paulo, SP
Ponto de referência: Próximo ao Metrô 
Brás 
Tel.: (11) 3341-0922
Horário de atendimento: Das 13 às 18h, 
dias úteis

Região Norte

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional I – Santana
Endereço: Av. Engenheiro Caetano 
Álvares, 594, salas 143/145, Casa Verde, 
CEP 02546-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Jornal O Estado 
de S. Paulo
Tel.: (11) 3951-2525, ramal 244
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
19h, dias úteis

Região Oeste

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional IV – Lapa
Endereço: R. Aurélia, 650, Vila Romana, 
CEP 05046-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: R. Clélia, altura 
do nº 1.800
Tel.: (11) 3673-1373 
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
19h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional XI – Pinheiros
Endereço: R. Jerico, s/n, Vila Madalena, 
CEP 05435-040, São Paulo, SP

Ponto de referência: R. Purpurina
Tel.: (11) 3815-4844
Horário de atendimento: Das 13 às 
19h, dias úteis

Região Sul

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional II – Santo Amaro
Endereço: Av. Adolfo Pinheiro, 1.992, 
térreo, Alto da Boa Vista, 
CEP 04734-003, São Paulo, SP
Ponto de referência: R. Alexandre 
Dumas
Tel.: (11) 5522-8833, r. 233
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
19h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional III – Jabaquara
Endereço: R. Joel Jorge de Melo, 424, 
Vila Mariana, CEP 04128-080, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Metrô Santa Cruz
Tel.: (11) 5574-0355, ramal 5031
Horário de atendimento: das 12h30 às 
19h, dias úteis

Vara da Infância e da Juventude do 
Foro Regional X – Ipiranga
Endereço: R. Agostinho Gomes, 1.455, 
Ipiranga, CEP 04206-000, São Paulo, SP
Ponto de referência: Estação de trem 
do Ipiranga
Tels.: (11) 6914-1774/6914-1024
Horário de atendimento: Das 12h30 às 
18h30, dias úteis
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Centro de Defesa da Criança e do Adolescente (Cedeca)

Organização não-governamental que tem como missão enfrentar todas as formas e mani-
festações de violência contra crianças e adolescentes, sobretudo contra a vida e a inte-
gridade física e psicológica.

Região Centro

Cedeca Mariano Cléber dos Santos 
(Cedeca Sé) 
Endereço: R. Djalma Dutra, 70, Luz 
CEP 01103-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Estação da Luz
Tels.: (11) 3229-3935/3229-4045
Horário de atendimento: Das 9 às 18h, 
dias úteis

Região Leste

Cedeca Belém
Endereço: R. Elói Cerqueira, 46, Belém, 
CEP 03062-010, São Paulo, SP
Ponto de referência: Largo São José 
do Belém
Tels.: (11) 6693-0277/6693-1484
Horário de atendimento: De 2ª a 6ª 
feira, das 8 às 16h

Cedeca São Miguel Paulista
Endereço: R. Cumaru, 392 B, Vila 
Operária/São Miguel Paulista, 
CEP 08010-380, São Paulo, SP
Ponto de referência: Escola Dario de 
Queiroz
Tels.: (11) 6131-5860/6297-6068
Horário de atendimento: Das 9 às 17h, 
dias úteis

Cedeca Sapopemba
Endereço: R. Vicente Franco Tolentino, 
45, Parque Santa Madalena, CEP 
03982-180, São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Sapopemba, 
altura do nº 10.800
Tels.: (11) 6702-2729/6108-8977
Horário de atendimento: Das 8h às 
17h, dias úteis

Região Sul

Cedeca Interlagos
Endereço: R. Nossa Senhora de Nazaré, 
51, Cidade Dutra, CEP 04805-100, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Av. Teotônio Vilela, 
altura do nº 1.400
Tels.: (11) 5666-9861/5666-5262/ 
5669-1113
Horário de atendimento: Das 8 às 17h, 
dias úteis

Cedeca Jardim Ângela
Endereço: R. Dr. Luis Fernando Ferreira, 
7, Jardim Dionísio, CEP 04935-090, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Base Comunitária 
da Polícia Militar do Jd. Ângela
Tel.: (11) 5834-1335
Horário de atendimento: Das 8 às 18h, 
dias úteis/das 8 às 12h, aos sábados
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Cedeca Santo Amaro
Endereço: R. Cerqueira César, 185, 
Santo Amaro, CEP 04750-080, 
São Paulo, SP
Ponto de referência: Terminal de Ônibus 
Santo Amaro
Tels.: (11) 5524-5550/5522-8876
Horário de atendimento: Das 8 às 17h, 
dias úteis
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Disque Denúncia

O Disque Denúncia Nacional de Combate ao Abuso e à Exploração Sexual contra Crian-
ças e Adolescentes passou a atender em um número de utilidade pública, 100. O novo 
número, de apenas três dígitos, está facilitando o acesso ao serviço, que funciona todos 
os dias da semana, inclusive feriados, das 8 às 22h. 

Sugestões de Sites

www.acaoeducativa.org
Ação Educativa

www.andi.org.br
Agência de Notícias dos Direitos 
da Infância

www.justica.sp.org.br
Cravi – Centro de Referência e Apoio 
à Vítima

www.sedes.org.br/centros/cnrvv.htm 
Centro de Referência às Vítimas de 
Violência do Instituto Sedes Sapientiae 
de São Paulo

www.crami.org.br
Centro Regional de Atenção aos Maus 
Tratos na Infância

www.fundabrinq.org.br
Fundação Abrinq

www.unicef.org.br
Fundo das Nações Unidas para 
a Infância

www.colmeia.org.br
Instituição a Serviço da Juventude

www.paulofreire.org
Instituto Paulo Freire

www.spcv.org.br
Instituto São Paulo Contra a Violência 

www.soudapaz.org
Instituto Sou da Paz

www.wcf.org.br
Instituto WCF-Brasil

www.ip.usp.br/laboratorios/lacri
Laboratório de Estudos da Criança/USP

www.saude.gov.br
Ministério da Saúde

www.nevusp.org
Núcleo de Estudos da Violência/USP

www.partners.net
Partners of the Americas

www.prefeitura.sp.gov.br
Prefeitura de São Paulo

www.promulher.org.br
Pró-Mulher – Violência Doméstica 

www.projetoquixote.org.br
Projeto Quixote

www.redecrianca-sp.org.br
Rede Criança de Combate à Violência 
Doméstica
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