El Centro Ambulatorio:
la clinica gratuita de
Freud en Viena-

Elizabeth Ann Danto

En una serie extraordinariade conferenciasy escritos plasmados
entre 1918 y 1935, Freud dio un paso politicamente progresista a
aprobar la creacion de clinicas gratuitas. En una importante aocu-
cionleidaen el 5°Congreso Psicoanalitico I nternacional, quesellevo
a cabo en Budapest en septiembre de 1918, propuso establecer
“sanatorios y lugares de consulta [donde] estos tratamientos seran
gratuitos’. Dijo entonces:

“... puede preverse que algunavez la concienciamoral dela
sociedad despertara y le recordard que el pobre no tiene
menores derechos a la terapia animica que los que ya se le
acuerdan en materia de cirugia basica; y que las neurosis no
constituyen menor amenaza para la salud popular que la
tuberculosis, y por tanto, lo mismo que ésta, no se las puede
dejar libradasal impotente cuidado del individuo pertenecien-
te a las filas del pueblo. Se crearan entonces sanatorios o
lugares de consulta [ambulatoria] a los que se asignaran
médicos de formacion psicoanalitica, quienes, aplicando el
andlisis, volveran més capaces de resistenciay mas producti-
vos a hombres que de otro modo se entregarian alabebida, a
mujeres que corren peligro de caer quebrantadasbajo lacarga
delasprivaciones, anifiosaquienessololesaguardalaopcion
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entre el embrutecimiento o la neurosis. Estos tratamientos
seran gratuitos. Puede pasar mucho tiempo antes de que €
Estado sientacomo obligatorios estos deberes. [ ...] esprobable
que sealabeneficenciaprivadalaqueinicietalesinstitutos. De
todos modos, algunavez ocurrird’. (Freud, 1918, pég. 167)

Ocurrié. En 1922, miembros de la Sociedad Psicoanalitica de
Viena se reunieron con el objeto de crear una clinica psicoanalitica
gratuita, e “Centro Ambulatorio de Viena’, a que Freud apoy6
moral y econémicamente. Lo que sigue es un panorama historico y
organizativo de dichainstitucion entre 1922 y 1936.

Ese afio de 1922 laciudad de Viena, que habia sido arrasada por
la Primera Guerra Mundial, emprendié un ambicioso proyecto de
restauraci on econdmicay social. Lasautoridades municipal esincor-
poraronreformasfundamental es, quelevalieronalaciudad el apodo
de“VienaRoja’, porque seconvirtid en un laboratorio experimental
delafusionentrelaculturay lapolitica. El Partido Social Demdcrata,
conducido por € dirigente socialista austriaco Otto Bauer y por €l
sindicalista Victor Adler, generé un ambiente urbano que, por
primeravez, atendiaalas necesidades de los nifiosy familias de los
trabajadores. En oposicion alo queocurriaen el resto de Austria, los
vieneses se nutrian del liberalismo y la experimentacion social,
apartdndose del conservadorismo militar y religioso de la Europa
central (Carsten, 1986). El surgimiento del Centro Ambulatorio de
Viena, supervisado por los colaboradores més directos de Freud,
incluidasu hijaAnna, muestrael papel que cumplio el psicoandlisis
en este proceso de reformas.

Paramuchosanalistas, que* considerabanrepresivaalasociedad,
y a psicoandlisis, un medio de levantar esa represion” (Stewart,
1995, entrevistainédita), el Centro Ambulatorio permitié cumplir la
mision social que el psicoandlisis se habia fijado originalmente.
Ademas de Freud, surgieron ali como figuras importantes, con
influencia ideol6gica, Helene Deutsch y Wilhelm Reich unto a
Siegfried Bernfeld, August Aichorn, Willi Hoffer y Grete Bibring.
Para todos €llos, el Centro Ambulatorio fue un instrumento de
reforma; hasta en sus aspectos administrativos (honorarios, estrate-
gias de financiamiento, servicios de capacitacion) fue el e de una
participacion militante en el cambio del statu quo. Comenzé siendo
unaalternativainnovadorafrente alos servicios médicosy psiquié-
tricosyaestablecidosde Viena, pero por sussingul ares, aunque poco
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conocidas, actividades desempefié un papel en la historia posterior
del psicoandlisis, en la historiaintelectual de Europay en laevolu-
cion delos servicios gratuitos de salud mental.

VIENA, 1922

EnAustria, laPrimeraRepublica(1918-1938), quefuelaprimera
democracia constitucional que tuvo € pais, procuré introducir des-
pués de la guerra amplias reformas basadas en los principios de la
proteccionuniversal contralapobrezay el libreacceso alosservicios
publicos. Por ggemplo, e proyecto de restauraci on econdmicainclu-
yO una vasta iniciativa de creaciéon de viviendas populares (las
Ilamadas* casas\Wohnbau™ ). Seestabl ecieron programaseducativos
en escuel asrecién construidasy servicioscomolaasistenciapublica,
el control delos aquileresy la edificacion escolar (Gay, 1988). El
fisco invirtié recursos en clinicas médicas y odontol 6gicas, progra-
masdeasistenciafamiliar y deayudaanifiosy jévenes, y centrosde
consulta para madres. La salud publica y la sanidad mejoraron
gracias a la introduccién de camiones rociadores y la recolecciéon
mecéanicadelosresiduos (Gruber, 1991). Schur recordabaque hacia
1932 Viena se habia vuelto “una ciudad muy progresista [...] sus
centros de salud eran excelentes y sus hospitales realmente muy
buenos. L aspersonasquetrabajabantenian seguro[desalud]; lasque
no tenian dinero eran atendidas por nada” (1995, entrevistainédita).

L os vieneses buscaban reformas més fundamentales. generar 1o
gueBauer llamé*“ unarevoluciondelasamas’ (Gruber, 1991, pag. 6).
Pensaban que la cultura urbana debia abarcar la vida entera del
trabajador, desdelaprivacidad del individuoy lafamiliahastael lugar
detrabgjoy lapolitica. EI campo relativamente nuevo delapsicologia
estabafloreciendo; paraeseario sehabian creado enlaUniversidad de
Viena varias cétedras que comprendian desde e materialismo y la
fisiologia, hastalapsicolinglisticay € psicoandlisis.

L os pioneros de esta nueva disciplinatenian diferentes enfoques
cientificos pero compartian unidealismo liberal progresista, combi-
nado con el énfasis dado a la metodologia y la observacion de la
conducta, en especial ladelos nifios. Ekstein describi6 laatmésfera
embriagadoradela“VienaRoja’ y recordd |os programas de servi-
cios destinados expresamente a sati sfacer necesidades de | os nifios:
“Y, por supuesto, estaban ademas Sigmund Freud, Anna Freud [y]
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August Aichhorn, aquienes no solo les preocupaban |os problemas
tedricos sino también las cuestiones practicas de la educacion, €l
deseo de penetrar en lasrazonesdeladelincuencia, delostrastornos
del aprendizaje’ (1991, pég. 8).

En el nuevo sistemadel “Estado providente”, lafamiliay el nifio
tenian prioridad. Julius Tandler, profesor de anatomiaen laUniver-
sidad deVienay creador del sistemadeatencion médicadela“Viena
Roja’, creia que la salud infantil era la base de un Estado sano
(Pappenheim, 1989). Un amplio sistemadeasistenciainfantil contri-
buy6 areducir laincidencia de latuberculosis (lamayor amenazaa
lasalud de los hijos de los trabajadores), adisminuir en un 50 % la
mortalidad infantil y en un 25 % la mortalidad general. El sistema
incluia el amuerzo en comedores escolares, exdmenes médicos y
odontol 6gicos en las escuel as, instalaciones de bafios municipales,
vacaciones y campamentos de verano auspiciados por el Estado y
nuevos centros para actividades extraescolares. Ta vez 1o mas
significativo para el psicoandisis fue que el nUmero de jardines de
infantesaumentd de 20 en 1913 a113 en 1931y que atendian adiez
mil nifios (Gruber, 1991).

LA AMPLIACION DE LOS ALCANCES DEL PSICOANALISIS

A medida que € Estado fue intensificando su actividad para
satisfacer las necesidades basicas de los ciudadanos, también €
psicoandlisis amplié su campo social. El Centro Ambulatorio y sus
serviciossedesarrollaron enformaparalelaalaasistenciaestatal alas
familias y nifios. En lo que Anna Freud denomindé mas tarde “la
ampliacion de los alcances del psicoandisis’ (1966a, pag. 7), €
enfoque vienésdelas necesidadesy derechos delos nifios cobré auge
a mismotiempo quelosnuevosestudioscientificossobreel desarrollo
infantil y las técnicas de tratamiento, asi como € crecienteinterésen
laeducaciontemprana. El propio andisisdenifiosfue un producto del
contexto social del progresismoy lasactividadesdeservicio (Stewart,
1995). A partir de 1924, |os educadores idedlistas, |0s psicoanalistas
que brindaban consultas gratuitas en el Centro Ambulatorio y otros
intelectual esinteresados en el bienestar y laeducacion delosnifios se
vieron influidos por e método Montessori (Kramer, 1976). En este
marco, AnnaFreud, que eramaestrade escuela primaria, se dedicd a
dar una serie de conferencias publicas sobre la relacion tedrica y
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précticaentree psicoandisisy laeducacion. Cuando Siegfried Bernfeld
fundo el Hogar deNifiosBaumgarten, en 1919, surgié con él un nuevo
model o dejardin deinfantes, masespecificamente psicoanalitico. Fue
financiado mediante fondos municipalesy dirigido por Willi Hoffer
(Y oung-Bruehl, 1988), quienconsu* Curso paraeducadores’, dictado
enVienaen 1920, debasepsicoanalitica, llegé adocentesdelasnuevas
“nurseries’ y delasescuelasprimariay secundaria(A. Freud, 1966a).
L asconferenciasdeHoffer sobrelaensefianzapublicafueron publica-
dasméstardeen el Zeitschrift fir Psychoanal ytische Padagogik. Las
“nurseries’, creadaspor lapediatray analistadenifiosnorteamericana
Edith Jackson, tomaba a nifios menores de seis afios cuyas madres
trabajaban fuera del hogar o cuyas madres o padres eran mendigos
calgeros. En 1936, AnnaFreud y Dorothy Burlingham fundaron una
nurseri para“losméspobresdel ospobres’ (Coles, 1992, p&g. 16), obra
gue continuaron mésadelanteen lasnurseriesHampstead de L ondres.

Otro gemplo es lalabor realizada por August Aichhorn (1878-
1949), ex docente delasescuel as publicasdelaciudad y organizador
de susinstituciones municipalesde atencién infantil, quien extendi6
el modelo de los servicios sociales de base psicoanalitica a los
adol escentes con perturbaciones mentalesy alos delincuentesjuve-
niles. Protagoni staimportantedelaactividad politicay el movimien-
to dereformaescolar de Viena, Aichhorn adhirié a psicoandlisisen
1922. En1925 publicé Verwahrloste Jugend (Juventud descarriada),
donde se refirié a éxito de la técnica psicoanalitica aplicada a
delincuentes juveniles en asilos —el de Ober-Hollabrunn de 1918 a
1920y el de St. Andrade 1920a1922 (M ohr, 1966). Freud manifestd
suapoyoenun*“Prologo” entusiasta(1925), dondepuso derelieveel
“alto valor socia” delos pedagogosy sefial 6 que “la conducta [de
Aichhorn] hacia las criaturas bajo curatela brotaba de una cédlida
simpatiapor el destino de estos desdichados’. Segiin AnnaFreud, |a
obrade Aichhorn veniaaconfirmar que*todo desarrollo individual,
social o0 asocial, era resultado de la interaccion entre los factores
innatosy el medio” (1951, p&g. 52).

Laconclusiénlégicatanto dequienespracticaban el psicoandlisis
como del Estado era que éste tenia una misién politicaque cumplir.
Variosanalistasjovenes, entreellosWilhelm Reichy Otto Fenichel,
crearon un grupo de activistas pol iticos que creian en laimportancia
deun Estado socialdemdcrata. “ A diferenciade Freud y losanalistas
demasedad, queeranliberal esprogresi stas, lageneracion mésjoven
estaba compuestapor revolucionarios, identificados conlos marxis-
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tas austriacos que controlaron € gobierno municipal entre 1919 y
1934” (Gardner y Stevens, 1992, p&g. 222). Entrelos psicoanalistas
estabarepresentadotodo el espectroideol 6gicodelaizquierda, desde
lossocialdemdcratashastal oscomunistas, y Reich asumié mastarde
una posicion izquierdista ain més radicalizada.

EL MODELO DE BERLIN

En 1920, Simmel (1882-1947) y Eitingon (1881-1943) abrieron
la primera clinica gratuita en Berlin (Brecht et a., 1990; Jacoby,
1983), y reconocieron como fuenteinspiradorael discurso de Freud
en Budapest de 1918 (Eitingon, 1923). La Berlin Poliklinik ftr
Psychoanal ytische Behandlung Nervoser Krankheiten se convirtio
en e estandarte del progresismo psicoanalitico (Jones, 1955). De
1920a1933, estaClinicaincluy entre sus sorprendentesinnovacio-
nes el tratamiento gratuito, las pautas sobre su duraciony el andlisis
detiempolimitado; Eitingonlleg6alaconclusiéndequelosanalistas
“no pueden decir que el hecho de quelos pacientes paguen o notiene
alguna influencia importante en el curso del andlisis’ (1923, pég.
264).

Berlin eraalasazén el centro delaRepublicade Weimar y de una
sociedad floreciente empefiada en integrar una excepcional produc-
cioncultural coninnovacionestantointel ectual escomo politicas(Gay,
1968). Berlin produjo unavigorosa culturamunicipal, semeanteala
dela“VienaRoja’; como su contrapartidaaustriaca, financié enormes
proyectos de viviendas popul ares, amén de la construccion de escue-
las, teatros, estadi osdeportivosy un enfoque bien documentado sobre
latecnologianaciona y cultural (Willett, 1996).

EnlaPoliklinik prevaleciael sentido delajusticiasocial; Simmel
consideraba que su personal eramenos “explotador’ que el de otras
afamadas instituciones de ensefianza, donde el “ proletariado” y los
enfermos pobres proporcionaban el material paralainstruccion de
los médicos, mientras que los “ pacientes que pagaban altos honora-
rios’ no lo hacian. En la Poliklinik, “ el caracter igualitario del
propio psicoandlisis’ (Simmel, 1930, pags. 8-9; el subrayado es
mio) determinaba que el tipo de tratamiento nunca dependierade la
solvencia del paciente. Las decisiones de tratamiento se fundaban
Unicamenteen el diagndsticoy lanecesidad, nuncaenel hechodeque
los candidatos precisasen material de ensefianza.
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LaPoliklinik impresioné a Freud, quien en el prélogo a primer
informe de Max Eitingon sobre lainstitucion expresd su

“ ... deseo de que pronto se encuentren también en otros sitios
hombreso asociacionesque, siguiendo el egemplodeEitingon,
creeninstitutos parecidos. Si € psicoandlisis, junto asu signi-
ficacion cientifica, poseeunval or como método terapéutico; si
estden condicionesdeasistir aseres sufrientesen laluchapor
el logro de los requerimientos culturales, esta ayuda debe
poder dispensarsetambién alamultitud de sereshumanosque
son demasiado pobres para recompensar a analista por su
empefioso trabajo. Esto pareceunanecesidad social sobretodo
en nuestros tiempos, en que los estratos intelectuales de la
poblacion, particularmente expuestos alaneurosis, sufren un
incesante empobrecimiento” (1923, pag. 285).

Siete afos después, Freud se ocup6 nuevamente de lalabor dela
Clinica, que procuraba “volver accesible nuestra terapia a gran
numero de personas que no sufren Menos sus neurosis que losricos
pero no estan en condicionesdesufragar losgastosdesutratamiento”
(19304, péag. 257).

INAUGURACION DEL CENTRO AMBULATORIO

El Centro Ambulatorio fueinaugurado el 22 de mayo de 1922, y
de inmediato le llegaron a Freud las felicitaciones de colegas y
amigos como Rado y Ferenczi, secretario y presidente, respectiva-
mente, dela Sociedad Psicoanal itica HUingara de Budapest, quienes
le agradecieron por haberlosinspirado a crear en esta Ultima ciudad
unainstitucionsimilar (Ferenczi y Rado, 1924). Esemesaparecieron
enlos periddicosde Vienanoticias que describian el acontecimiento
y € Arztliche Reform-Zeitung (Periddico de la Reforma de los
Médicos) publicd un articulo importante y apreciativo, que setitulo
“Un Centro Ambulatorio psicoanalitico en Viena’. El 30 de mayo,
también Eitingon (1922) hizo llegar las felicitaciones de su grupo
desde Berlin.

Al frentedel “ Ambulatorium” estaba Eduard Hitschmann (1871-
1957), quien inspirado en sus colegas de Berlin y en la atmosfera
progresistaimperante hizo realidad en Vienala propuesta de Freud
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de 1918. En € aniversario de 1923, Hitschmann recordaba asi la
creacion de la Poliklinik berlinesa en febrero de 1920:

“Su creacion se debid a las memorables palabras de Freud,
quieninsistié en lanecesidad de que hubiera centros publicos
que hicieran extensivala oportunidad del tratamiento psicoa-
nalitico a sectores més amplios de la poblacion. Estimulado
por e ejemplo de la Policlinica de Berlin, resolvi fundar un
instituto semejante en Viena’ (Hitschmann, 1932, pég. 245).

El Centro se a0jo en una seccion médica del hospital de la
Universidad de Viena. Luego deinvitar aFreud avisitar lasinstala-
ciones y de anunciar lainauguracion para el 22 de mayo de 1922,
Hitschmann y sus colegas iniciaron su labor en el nUmero 18 de la
calle Pelikangasse.

TambiénHeleneDeutsch (1884-1981) participdenlaaperturadel
Centro. Miembro activodel circul o intimo de Freud, habiapasado un
anoenlaPoliklinik deBerliny describio el espiritu de su generacion
diciendo que* esrevolucionario[y] no puededefinirsel o simplemen-
te por sucompromiso social; esun atributo delosindividuosatraidos
por todo lo nuevo, |o recién ganado, o recién logrado” (1973, pag.
84). Fue este espiritu “revolucionario”, tan amenazador para los
valores tradicionales de la burguesia vienesa, € que impulso el
desarrollo del Ambulatorium. Deutsch se sinti6 inspirada quiza por
el afan de competir con la Poliklinik de Eitingon, o por su espiritu
pionero; manifestd que la noticia de la apertura de esta Ultima
“despertd en mi el deseo detener unaclinicaen Viena, deseo que se
cumplié en 1922” (Deutsch, 1973, pag. 155). L os deseos de Hitsch-
mann y Deutsch se hacian eco de los de otros analistas que, seguin
recordaba Anna Freud, también se involucraron activamente en €l
Ambulatorium, donde*“ pusieron su energiay susinguietudes socia-
listasal servicio delasclasesbajasde Viena, quetenian acceso alos
servicios del Ambulatorium sin cargo” (Y oung-Bruehl, 1988, pég.
100).

En 1924, Reich (1897-1957) pas6 a ser € principa asistente de
Hitschmann, director del Ambulatorium alasazén. Durantelosocho
anos siguientesambosfueron sus codirectores. Reich habiacomple-
tado estudios de posgrado en neuropsiquiatriaen 1922, enlaClinica
Universitaria encabezada por e profesor Wagner von Jauregg.
Desde entonces y hasta mediados de esa década, Reich fue conside-
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rado un profesional solido dentro del movimiento psicoanaliticoy un
lider imaginativo y carismético, mentor del “Seminario de terapia
psicoanalitica’” del instituto (Bibring, 1932; Briehl, 1966).

Lalabor de Reich en &l Centro fue también gratificante para é,
pueslediolaoportunidad de ocuparsedelosproblemasemocionales
delos pobresy de promover susintereses sociales, yaque atendiaa
trabajadores, campesinos, estudiantesy otras personas que ganaban
demasiado poco como parapermitirse un tratamiento particular, ala
vez quellevé a Ambulatorium aun analistaconocedor delapolitica
(Sharaf, 1993). Reich advirtio que “la pobreza material y lafaltade
oportunidades’” (1932, pag. 259) exacerbaban los padecimientos
emocionalesy sintomas neurdticos de | os desposeidos. Laexperien-
ciaque recogio en el mangjo de trastornos sexualesy de problemas
familiares y de crianza le fue muy Util en sus propios empefios
posterioresdecrear clinicasgratuitasdeasesoramiento sexual (Reich,
1937). Enel Ambulatorium, procurd tratar apaci entes presuntamen-
te “dificiles’” alos que se habia diagnosticado como “ psicépatas’
pero a quienes no se consideraba “enfermos’ sino moramente
depravados. Eranindividuoscon frecuenciaanti social esque presen-
tabantendenciasdestructivas, bajolaformadecriminalidad, adiccio-
nes, estallidos de violenciao intentos de suicidio. Reich creiaque el
psicoandlisispodialiberarlosdesuviolenciay permitir queemergie-
raunamotivacion o energia més productiva desde el punto de vista
social (Sharaf, 1993).

Richard Sterba (1898-1989), un psicoanalista que fue el primer
miembro remunerado del personal del Centro, recordabaaéstedesus
afnosdeestudiante. Estabasituado en el mismo sector delaciudad en
que se hallaban los hospitales universitarios, sobre la calle
Pelikangasse, de corta extension, que partia del principal centro
médico, y atendia de tarde dos veces por semana. Explicabade este
modo por qué se lo habia llamado “ Ambulatorium”:

“Enaeméanlapaabra‘Klinik’ designaun hospital deinterna-
cion. El término deriva del griego ‘klinein’, que significa
‘yacer’. Lo que en inglés se denomina‘clinic’, en leman se
designa con el término ‘ Ambulatorium’, derivado del latin
‘“ambulare’, ‘ambular’” (1982, pag. 25).

Felix Deutsch (1884-1964), director por entonces de la clinica
para enfermedades del corazon en el hospital universitario, ayudd a
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encontrar un sitio adecuado para los servicios ambulatorios del
Centro (Deutsch, 1973). El sector ambulatorio del departamento de
traumas cardiol 6gicos o Herzstation (el departamento hospitalario
quedirigiaFelix Deutsch) disponia de consultorios con aislamiento
acustico. Estos eran muy apropiados paralas necesidades de priva-
cidad y reserva de los pacientes del Ambulatorium. Dichos consul-
torios, que solo podian utilizarsedetarde, fueron al quiladosen 1922.
Tambiénsealquilé enel primer piso unasalao saln deconferencias
paralas reuniones del personal del Centro.

OBSTACULOS INICIALES

Losserviciosprestadospor el Centro sevieron obstaculizados por
permanentes problemas de ubicacién y de autorizacion, que presa-
giabanlasluchasposterioresentornoal temadel andlisisejercidopor
legosy alalegitimidad de la préctica analitica. Pese a entusiasmo
manifestado por losanalistas ante el proyecto, al hecho deque* casi
todas las demas ramas de la medicina tenian una clinica gratuita’
(Pappenheim, 1995, entrevistainédita) y al climasocial preval ecien-
te en la “Viena Roja’, el gobierno austriaco interpuso reiterados
obstacul os paralaaperturadel Centro (Hitschmann, 1926, 1932). La
Direccion Loca de la Salud se negd, en repetidas ocasiones, a
otorgarle el permiso para su funcionamiento hasta que garantizara
quealli notrabajarianadieque nofueramédico. Yaenjulio de 1920,
cuando se abri6 laPoliklinik de Berlin (sin aparentes dificultades),
Hitschmann habia solicitado el permiso correspondiente tanto al
Departamento Médico del Estado cuanto al Consejo del Personal
Médico del Hospital General, sin éxito (Holzknecht, 1920, 1921).
Debido tal vez alaambigua posicién del psicoandlisis dentro de la
medicinaoficial, la solicitud fue finalmente rechazada un afo des-
pués, en julio de 1921, luego de unarevision del caso por parte del
neurdlogo conservador Wagner-Jauregg, director de la Clinica Psi-
quiétricadeViena. Adujo dosrazones: queunaclinicapsicoanalitica
financiada por el Ministerio de Hacienda seria un emprendimiento
demasiado caro para € Estado, y que si la atenciéon ali brindada
excluiaformas no psicoanaliti cas de tratamiento psiquiétrico, resul-
tariamuy limitativa desde el punto de vista terapéutico.

Aun después de conseguir €l lugar fisico paralos consultoriosy
deobtener el apoyo deintegrantesclavesdel Departamento de Salud
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Publicay del Consejo Médico, no parecia haber signos de que esas
objeciones desaparecieran. En 1921, Hitschmann recibi6 unaorigi-
nal y alentadoraofertade Tauber, unfuncionariodelaSalud Publica,
paraocupar ciertasdependenciasdesocupadasdel Hospital Garrison.
Sin embargo, no pudo aceptarla porque el costo de adaptar las
habitaciones alas necesidades del Centro erademasiado alto. Felix
Deutsch vino entonces a rescate del proyecto ofreciendo una serie
apropiada de locales en su departamento del hospital (Deutsch,
1973).

Enfebrero de 1922, el Colegio Profesional de Médicosde Viena
impugno la apertura del Ambulatorium “sobre la base de que era
superfluo y perjudicaria los intereses econdmicos de los médicos
vieneses’. No obstante, trasacordar ciertascondicionesestrictasy la
politica de que la atencion fuera brindada “exclusivamente por
médicos’, el Centro pudo abrir sus puertas. Al referirse a esta
circunstancia, Hitschmann (1926, 1932) se muestra inusua mente
mordaz. Declara en forma inequivoca que las objeciones que se
levantaban contra el Centro tenian como motivacion los intereses
econémicos de los médicos establecidos. “Esta clausula pone en
evidencia—dice—€l grantemor quehabiaen Vienadequelaprofesion
médica sufriera perjuicios materiales si se permitia a los legos
convertirse en analistas’ (1932, pag. 246).

LOS PRIMEROS DIEZ ANOS DEL CENTRO

Unavez aprobado su funcionamiento por el Departamento Fede-
ral de Administracion Social en 1922, e Ambulatorium continud en
vigor durante por o menos una década. A pesar de las periddicas
amenazasdecierrey otras, procedentesdelasautoridades municipa-
les intimidadas por la“psiquiatria oficial”,* la Clinica crecio hasta
incluir uninstituto deformacion, conducido por Helene Deutsch, un
centro de orientacion infantil y un departamento especia para €
tratamiento de las psicosis. Si bien en los planes iniciales se habia
previsto la separacion posterior del instituto de formacion y del
Ambulatorium, las dos entidades llegaron a ser virtualmente
interdependientes (Deutsch, 1973). De hecho, una vez creado, tres

1L aluchalibradaconrespectoa Ambulatorium parecehaber sidounreflejodelaquetuvolugar
respecto de la posicion de Freud en los medios profesionales de Viena. Deutsch
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anos después, € Instituto de Formacién de Viena, el Ambulatorium
paso aconstituir su fuente principal de casosparalos candidatos que
debian hacer su control.

El Centro de Orientacion Infantil fue el nexo directo entre e
Ambulatorium y los servicios de asistencia social para nifios de la
“VienaRoja’ . HermioneHug-HelImuth, reciénllegadadelaPolikli-
nik de Berlin, lo presidio entre 1922 y 1924, y August Aichhorn se
hizo cargotrasretirarse delaadministracion pablicaen 1932 (Mohr,
1966). Los nifios concurrian a veces acompafiados por sus padres
pero “muchos venian alaconsulta por propiavoluntad” ; provenien-
tesde “todos | os estratos de | as clases menesterosas’ (Hitschmann,
1932, p&g. 255), eran derivados por escuelas y clubes, docentes,
médicos escolares y pediatras. Menaker, por ejemplo, describié los
comienzos de su labor como analista de nifiosy su aplicacion de la
terapiadel juego con métodos

“... mésomenosparecidosalosde AnnaFreud, con un patético
chiquillo desieteafiosque mehabiaderivado el Ambulatorium.
Eraenurético, y su madre, muy pobre, estaba desesperada por
los problemas que | e causaban sus sintomas con lalavanderiay
el trabgj o adicional queimplicaban. Erahijounico, y € padreera
un trabgjador no calificado” (1989, pag. 98).

El Ambulatorium fue tan afectado por la politica interna de los
psicoanalistas como por laexterna. En el 8° Congreso de laAsocia-
cion Psicoandlitica Internacional, llevado a cabo en Salzburgo en
abril de1924, el psicoanalistaizquierdistaSiegfried Bernfeldlepidi6
aFerenczi s noquerriamudarsede Budapest aVienay hacersecargo
del proyecto, porque“aHitschmann seletienepocasimpatia’. Freud
adhirié aestaideay le garantiz6 a Ferenczi su “total apoyo” ala
invitacion. Paraestimularlo, se ofrecid aderivarle todos sus pacien-
tes extranjerosy nombrarlo su sucesor en lugar de Rank. Aparente-
mente, Freud pensaba que “el Unico obstaculo era que Hitschmann

recordaba las tensiones surgidas durante su integracién a circulo de psicoanalistas méas
préximos a Freud. Paraellos, “ Freud no era sdlo un gran maestro, sino un faro luminoso en el
oscuro derrotero delanuevaciencia, unafuerzadominante que poniaorden en medio del fragor
delasdisputas. Porque en aquellaépoca—contintiadi ciendo Deutsch—habiaunabatal laexterna
y otrainterna; laexternaselibrabapor y con Freud contrael medio cientificoy profesional del
cual @ habia surgido; la interna se libraba en torno del propio Freud, para obtener su
reconocimiento y su favor (1940, pag.171)”.
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habia estado muy involucrado en la creacion de la Poliklinik, y
deshacerse de él podria resultar poco elegante” (Grosskurth, 1991,
pag. 158). Pero Ferenczi decidi6 renunciar a la oferta de Vienay
acepto, en cambio, realizar unavisitaprofesional a Estados Unidos.

HONORARIOS Y FINANCIAMIENTO

El respal do econémico directo que Freud prestd al Ambulatorium
respondia a una férmula concreta: por cada cuatro pacientes, uno
habria de ser tratado en forma gratuita. Los analistas tenian tres
opciones paraencarar esto: tratar alos pacientes en sus consultorios
particulares, tratarlosen el Ambulatorium, o contribuir con el dinero
equivalente a una sesion parael mantenimiento de este Ultimo.

El propio Freud adoptd, al parecer, laférmulade uno cadacinco.
GreteBibring, quienlecomentd estedetalleaRobert Stewart (1995),
teniaen su poder un cheque de Freud librado sobre su propiacuenta
bancariay destinado a Centro. Esto parece confirmar que Freud no
s6lo aprobd laférmula de uno cada cinco, sino que la practico. En
1926, legd al Centro unagran proporcién delosfondosquelehabian
sido donados paraconmemorar su 70° cumpleafios. Su participacion
directa en la estructura financiera del Ambulatorium sigue siendo
uno de |os aspectos mas interesantes de la historia de este Centro.

El Centro se mantenia con fondos privados. Al igua que su
equivalente berlinés, los miembros de la sociedad psicoanalitica
local concurrieron para sostener la clinica con una mezcla de
donacionesenefectivoy enespecie. Ensuinformede 1923, Eitingon
habiahechoreferenciaal discursodeFreud de1918 paraexplicar que
lainiciativaprivadadebiapreceder a financiamiento publico deuna
clinica gratuita. Andlogamente, los miembros de la sociedad de
Viena, todosloscual esprometieron cooperar conlalabor del Centro,
lo apoyaron desde € principio. Cada analista miembro firmé un
acuerdo o compromiso inicial por €l cual “se hacia responsable de
uno 0 Més tratamientos gratuitos’ (Hitschmann, 1932, pag. 247).
Dado que enlaclinicasolo sedisponiadetres o cuatro consultorios,
muchos de los analistas més veteranos atendian a los pacientes del
Ambulatorium en sus consultorios particulares. Ademas, se veian
obligados a hacerlo porque solo se disponia de la Herzstation de
tarde. Como recordaba Anna Freud afos después, “ nuestrosinstitu-
tos analiticos pioneros del pasado eran pobres, y debian estirar sus
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recursosal maximo paraofrecer casosy consultoriosquepermitieran
lalabor de supervision” (1966b, péag. 80).

En su carécter de administrador del Centro, Hitschmann tenia una
actitud ambivalente sobre la presion que gercia en las actividades
internas del mismo su relacion con @ Estado. Por un lado, manifestaba
su complacenciade que “ nuestra colaboracién haya sido siempre muy
armoniosa, y en todo momento se haya mantenido, por encimadetodo
lo demas, un espiritu humanitario y digno en € tratamiento de los
pacientes pobres’ (1932, pag. 249). Por € otro, le molestaba que €
Ambulatorium debieraregirse por un conjunto de normasy demandas
civicasdiferentes(y pos blementemasonerosas) quelasqueimperaban
en la Poliklinik de Berlin. EI Ambulatorium diferia de otras clinicas
municipaes por cuanto solo aceptaba fondos privados (Pappenheim,
1989), pero los pacientes derivados para su tratamiento provenian de
numerososorgani smosoficiaes. L osanali stasvienesestenianquehacer
frente a decenas de derivaciones de las autoridades asstenciaes del
municipio, lostribunales, |aClinicaPsiquiétricade Wagner-Jauregg, las
Sociedadesde Segurosde Saludy €l Centrode A sesoramiento Matrimo-
nia. “ En Viena—sostuvo Hitschmann— debiamos por fuerza atenernos
estrictamente a aceptar solo a aquellos pacientes de los que pudiera
demostrarse que carecian de medios econdémicos, de modo ta que
durante muchos afios no contribuirian en nadaanuestros gastos’. Més
tarde, cuando Reich fue codirector, solicitd pequefias sumas mensuaes
apacientesquenoeranindigentesy estaban en condicionesdecontribuir
a solventar los gastos administrativos. Sin embargo, “los sueldos del
persona médico y los honorarios de los que atendian media jornada
constituian unacargamuy pesada| ...] que superabal oscostosnormales
de mantenimiento” (1932, pag. 249).

DEL TRATAMIENTO GRATUITO AL ANALISIS DIDACTICO GRATUITO

En la década del veinte, parecen haber surgido velozmente en
Europa central clinicas que proporcionaban servicios de salud men-
tal gratuitos alos habitantes de Berlin y Viena (Lorand y Console,
1958), asi como alacomunidad europeaen general. Lospsicoanalis-
tas vieneses, entre ellos Alfred Adler,? Siegfried Bernfeld y August

2Peseasu famosaruptura, Adler y Freud tenian muchasideas en comin. Laexposicion de Adler
en 1909 ante la Sociedad Psicoanditica Vienesa, con € titulo de “Sobre la psicologia del
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Aichhorn, brindaron unaseriede serviciosgratuitosalosnifios. Los
analistas del Centro trataban, con el mismo fervor politico que sus
colegas berlineses, a adultos de todos |os estratos sociales y ocupa-
ciones, desde granjeros hasta profesional es, estudiantes, trabajado-
resy otros individuos que no estaban en condiciones de pagarse un
tratamiento. Al cabo de diez afios de labor, Hitschmann pudo infor-
mar con orgullo queel Centro contabacon unalarganéminade casos
“alos que se les dio la oportunidad de someterse a un andlisis sin
cargo” (1932, p&g. 255). Evidentemente, los analistas europeos
estaban satisfechosde poder cumplir conlamision encomendadapor
Freud de llevar €l andlisis alos pobres (Hale, 1978). Y a sea porque
éstaeraunanorma cultural, o por las condiciones econémicas dela
posguerra, o porque laeducacién universitariaeragratuita, lo cierto
es gque los andlistas, a igua que cualquier otro médico de Viena,
Illegaron a atender a un tercio de su clientela gratuitamente
(Pappenheim, 1995, entrevistainédita).

Esta atencion gratuita se hizo extensiva a los propios analistas.
Habia una especie de norma no escrita, expresion de la responsabi-
lidad social delospsicoanalistas, segunlacual alosanalistasjévenes
debia impartirseles un andlisis didéctico gratuito a cambio de sus
servicios. Pappenhei mrecordaba, especificamente, que“todoanalis-
ta didacta de Viena estaba obligado a formar gratuitamente a dos
candidatos’. Deutsch confirma, en susmemorias, quelamayor parte
de los andlistas recibian su andlisis didactico sin cargo; cita a
respecto una carta de Freud a Franz Alexander de 1928 en la cual
destacaba la importancia de la “personalidad” del candidato (por
encimadelosrequisitosformalesu oficiales): “Metemo que renun-
ciar atoda seleccion preliminar [de los candidatos] amenace recar-
garnosdeun exceso detrabgjo. [ ...] dificilmente puedaesperarseque
hayaacuerdo sobreeso en Viena, por ejempl o, donde casi todos
los andlisis didacticos se realizan gratis” (1973, pag. 159).
Bettelheim, que se analiz6 con Richard Sterba, describio6 el

marxismo”, fuefavorablementerecibidapor Freud. Enparticular, alabd“laidealiberadoradeque
estos dos procesos se condicionan uno al otro: laampliacion de laconcienciaeslo que permite
alahumanidad enfrentar lavida, ante el sostenido avance delarepresion” (Nunberg, 1962, pag.
174). Adler gan6 celebridad luego por su labor sobrela orientacién infantil. Su primeraclinica
tuvo tanto éxito que las autoridades vienesas | e pidieron que la reprodujese “ hasta que haya 28
centros como ése en Viena[...] Los psicédlogos que conducian estas clinicas lo hacian en forma
honoraria. Enlaquedirigié € propio Adler seformaron a mismo tiempo médicos, educadores,
trabajadores sociaesy estudiantes’ (Orgler, 1963, pag. 184).
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protocolo general de unaprimerareunion con quien seriael futuro
analistade un candidato. En la Vienade principios de la década del
veinte, esto sellevabaacabo enunmarco social enel cual sediscutian
abiertamente cuestiones practi cas como lafrecuenciadelas sesiones
y los honorarios.

Marianne Kris fue analizada gratuitamente por Freud de modo
intermitente entre 1931 y 1938, y recordaba lo que le hacia sentir €
hecho “de que é me tratase gratis’. Aungque apenas podria haber
reunido el dinero parapagar sutratamiento, a principio sepreguntd s
ese gesto no seriamera cortesiaprofesional. Su padre, Oscar Rie, era
e pediatra de la familia Freud y no cobraba por sus servicios. Més
tarde, Freud tampoco quiso que le pagara. “ Eramuy generoso de su
parte—explicOKris—, porquelasdossituacioneserandistintas. Cuando
un pediatra visita a un paciente, no se pierde hacer otra visita; en
cambio, si uno tiene aalguien en andlisis durante una hora, no puede
tomar a ningun otro paciente en ese lapso”. Freud interrumpia en
ocasiones € tratamiento de Kris porque estaba enfermo o porque
decidiadedicar esahoraaotro paciente. A veces, ellaadmitiasentirse
“un poco envidiosa[aunque] agradecida. [ ...] Esasinterrupciones, y €l
hecho de que yo no pagara, no fueron un obstécul o parallevar acabo
e andlisis, aunque tal vez lo hayan vuelto mas dificil. Pero yo podia
expresar mis sentimientos’ (Grayson, 1972, entrevistainédita).

Casi todos los que trabajaban en el Centro (incluidos Bibring,
Hoffer y Reich) fueron analizados gratuitamente (Stewart, 1995).
Richard Sterba (1982) |o describe asi:

“Unatarde de diciembre de 1923, fui al Ambulatorium para
averiguar qué debiahacer afin de convertirmeen analista. Fui
atendido por un médico mayor llamado Eduard Hitschmann.
[...] Inicié mi andlisisal empezar laprimaverade 1924. Dado
quenoteniadinero|...] no mecobraron, pero quedo establ eci-
do que en el futuro trataria gratis a algunos pacientes del
Ambulatorium, o por un aporte minimo quele hicieran aéste”
(1982, pégs. 25-27).

POBLACION ATENDIDA

Hitschmanny el personal del Ambulatorium reunieron datossobre
lautilizacion delos serviciosde laclinica. Aunque €l esquemadelos
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vieneses no eratan amplio como € delos berlineses, probablemente
sigui6 e modelo establecido por Max Eitingon. Sterba confecciono
tablas estadisticas anuales en las que se clasificabaal os pacientes por
diagnéstico, edad, sexo, ocupaciony clasesocial. L ascifrascorrespon-
dian apares de afios (desde 1922-23 hasta 1930-31) y se sintetizaban
en “totalesgenerales’. Los procedimientos de consultaladmisiony de
tratamiento no se contabilizaban por separado, y se hicieron pocas
tabul aciones cruzadas de | os datos.

En promedio, e Ambulatorium registré entre 200y 250 solicitu-
desanualesdetratamiento. Enlosafios 1923-24 lacifraascendio de
pronto a354, pero ello se debid aque* un periddico vienésdeamplia
circulacion publico, espontdneamente, varios articul os sobre la Cli-
nica’ (Hitschmann, 1932, pag. 251). Hubo un segundo momento de
auge (271 pacientes) en 1926-27.

Como dijimos, las cifras estaban clasificadas por edad y sexo.
Hitschmann repard en que “las solicitudes de tratamiento de los
hombres han sido regularmente mas numerosas que las de las
mujeres’ (pag. 251), pero se abstuvo de hacer cualquier interpreta-
cion de este hecho. Es verdad, fueron atendidos muchos mas
hombres (1.445) que mujeres (800), en especial en el grupo etario
de 21-30 afios. Esta tendenciatuvo su punto maximo en 1923-24,
cuando la proporcion hombres/mujeres fue 236/118. En todo el
periodo considerado, el grupo de 21 a 30 afios (n = 1.083) fue de
lejos el mas numeroso, seguido por el de 31 a 40 afos, que fue un
50 % menor (n=537). Seatendi6, asimismo, anifiosmenoresde 10
anosy aadultos de 61 a 70, pero ambos grupos representaron sélo
unapequefiafraccion del total: laciframasaltase dio en 1926-27,
con siete niosvaronesy cinco nifas, y con cinco adultosmayores;
en 1922-23y 1928-29 no se atendid aningun adulto de esaedad y
solo a dos nifos.

La categoria de pacientes por ocupacion se subdividia también
por sexo. Aungue estas categorias eran menos precisas que las
desarrolladas por laPoliklinik de Berlin, resultan Utiles paradefinir
laclasesocial. Incluian* empleadosasal ariados, obreros, profesiona-
les, servicio domeéstico, docentes, personassin ocupacion, jubilados,
escolares y estudiantes universitarios” (Hitschmann, 1932, péag.
253). Los varones superaban alas mujeres en casi todas las catego-
rias, incluidaslasde escolaresy estudiantes; |as excepciones corres-
pondian en gran medida a servicio domésticoy alas* personas sin
ocupacion” (o sea, “desocupadas’). En estas dos categorias las
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muj eres superaban con creces alos hombres (296/66), de modo que
probablemente incluian a las mujeres beneficiarias de la asistencia
social, inscriptas en los programas de ayuda familiar de la“Viena
Roja’. En laVienamodernistade la década del veinte, no eradable
atribuir de manera simplistalafalta de una ocupacion estable en la
mujer a su presunta dependencia econémica del hombre.

CONCLUSIONES

“En susopiniones politicas privadas usted puede ser un blochevi-
que—leescribid Ernest Jones aFreud—, pero declararlo no ayudaraa
ladifusién dea” (1926, p&g. 592). Respetuoso pero impulsivo como
siempre, Jones tefiia su correspondenciade una particular tonalidad
emocional. Aqui, estallaa descubrir el carécter politico delasideas
de Freud, pero no las repudia. Comprende la fascinacion que tenia
Freud por el cambio, y sesientedesgarrado entrelalealtad a hombre
y laledltad ala“causa’. Tal vez esta lucha interna de Jones haya
oscurecido también la historiadel activismo psicoanalitico.

Freud compartiala concepcion politica de | os socialdemécratas,
que pusieron en practicaen Austria, durante ladécadadel veinte, su
ideade un Estado redistributivo y de planificacion centralizada. Sin
embargo, no quiso verse arrastrado por un movimiento politico
especifico. Su habitual cautela se pone de manifiesto en la cartade
Jonesy en sus conocidas objeciones al comunismo. En una carta a
Arnold Zweig, le sefial 6 que su renuenciaa apoyar “el ideal comu-
nista’ no le impedia en absoluto tener actividad politica, ya que
seguiasiendo*“ unliberal delavigjaescuela” (Freud, 1930b, pag. 21).
En rigor, su identificacibn con un movimiento que no fuera €
psicoandlisis habria entorpecido su accién en favor de laliberacion
humana.

¢ENn qué medida participé Freud en el desarrollo de clinicas
gratuitasy lasapoy6? Este examen del Centro AmbulatoriodeViena
nos indica que, de hecho, estuvo mucho més involucrado, moral y
practicamente, delo que noshamostrado hastaahoralabibliografia.
También constituye un comienzo de refutacion del mito popular
segun el cual el tratamiento psicoanalitico es eficaz en lamedidaen
que le causa a paciente apremios econdmicos. El compromiso de
Freud con la préctica gratuita ha sido verificado apelando a tres
fuentes como minimo. Ahorabien: este compromiso, ¢provenia de
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unamisionliberadorapersonal, o delacoincidenciadel psicoandlisis
con las politicas sociales general es que formaban el entorno politico
progresista de la Viena de entonces?

Un cheque bancario de Freud, unacartade felicitacion de Feren-
czi, lacartadeFreud aAlexander, unaseriederelatosverbal es; todo
apunta a que Freud aval aba activamente | os tratamientos gratuitos.
Su participacion en el sistema de financiacion voluntaria del
Ambulatorium tal vez no fue més que un mero acatamiento de las
normas vigentes entre los profesionales de Viena, donde lamayoria
de los médicos trataban en forma gratuita hasta a un tercio de su
clientela (Pappenheim, 1995). Sin embargo, sabemos que Freud
aceptaba pocas normas de este tipo. La notade felicitacion de Rado
y Ferenczi del 24 demayo de 1924, dos dias despuésde lainaugura-
cion del Ambulatorium, fue dirigida tnicamente a Freud. Este sutil
saludo evidencia que los contemporéaneos de Freud sabian que é
estaba involucrado en la apertura de dicha institucion. En verdad,
Radoy Ferenczi representaban el sentir detodoslos miembrosdela
Sociedad Psicoanalitica Hungara. Es interesante que fuera precisa-
mente en Budapest donde Freud enunciara por primera vez cOmo
concebia su mision social (1928).

Freud estimul 6 no solo |os tratamientos gratuitos sino laforma-
cion gratuita de analistas (Deutsch, 1973; Grayson, 1972; Sterba,
1982). Seguin Pappenheim (1995), cuando el climasocial imperante
apruebalalibertad educativa, se creaun entorno en el cual lagente,
asuvez, quiereluego donar sushabilidadesy sutiempo, y viceversa.
El psicoandlisis no fue una excepcion.

Lamision del Centro —tratar alas personas con independenciade
su capaci dad de pago—correspondiaenrigor alasnormasideol 6gicas
dela“VienaRoja’. Dentro del ambiente politicamentecargadodela
ciudad, el Ambulatorium amplié los alcances del psicoandlisis a
proporcionar alas familias indigentes el tipo de servicios de salud
mental que tradicionalmente sereservaban paralos pacientes priva-
dos. “Casi todas las demas ramas de la medicinatenian unaclinica
gratuita—ecordaba Pappenheim (1995)—, de modo que no fue nada
raro que al gunos psicoanalistas de orientacion social decidieran que
también nosotros debiamostener una’. Quizalarelacion polémicay
aun hostil que mantuvo Freud con el establishment universitario y
médico de su época impidiod que tuviera éxito de entrada; pero a
mediados de |la década del veinte, el Ambulatorium cred vinculos
entrelos servicios sociales y lacomunidad psicoanaliticade Viena.
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L os psicoanalistas eran, basicamente, social demaocratas cuyos obje-
tivos coincidian con los del gobierno.

No obstante, si el Ambulatorium prosperd, fue por el impulso
progresista que le imprimié Freud y la actividad pionera de sus
discipulos. La Sociedad Psicoanalitica de Viena, los miembros del
“circulo de los miércoles’ de Freud desde 1902, fueron la primera
generacion de psicoandistas y habituamente se los llama “los
pioneros’. Pero no solo eran pioneros de una ciencia sino que
abogaban por el cambio social y adherian a una idea moderna del
cambio positivo, que transmitiera la posibilidad de una armonia
reciproca entre el Estado y los ciudadanos. Eran socialdemdcratas
que, por su actividad profesional, debian participar en la actividad
politicacotidiana. Apoyaban losideal es progresi stas de aquellos de
sus colegas que tenian cargos publicosy creian que el psicoandlisis
transformaria esos ideales en realidades. EI Ambulatorium fue €l
testamento de sus afanes.

En sus recuerdos de la“Viena Roja’, Helen Schur coment6 que
eraunaépocaen que* uno haciaago por lagentequenoteniadinero.
El dinero no cumpliaun papel tan grande. Nadie erarealmenterico,
perotodos se preocupaban por losdemés” . Cuando seleinquirié qué
recordabarespecto delostratamientosgratuitosy delamisién socia
del psicoandlisis, Schur respondi6: “ Creo queellos pensaban queiba
a ser la liberacion de la gente. Liberarlos verdaderamente de la
neurosis, permitirlestrabajar mejor, usted sabe... como deciaFreud,
amar como correspondey trabajar”. “Y lagente, ¢teniaderecho aesa
liberacion?’, le pregunté. “El mismo derecho que tiene la gente a
cualquier otra cosa’, fue su respuesta (Schur, 1995, entrevista
inédita).
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